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Сучасне підприємницьке середовище характеризугться високим рівнем 
невизначеності та динамічними змінами. Вплив глобапізаційних процесів, 
політичних і економічних криз, найдемій, воєнних конфліктів та технологічних 
проривів вимагає від організацій здатності швидко реагувати на виклики та 
адаптувати власні структури управління. Традиційні моделі організаційних 
структур, орієнтовані па стабільність і жорстку ієрархію, дедалі частіше 
демонструють свою [^ефективність в умовах турбулентності. Все цс спричиняє 
необхідність пошуку нового інструментарію адаптації організаційних структур 
підприємств до нестабільного середовища та доводить доцільність й актуальність 
обраного напряму дослідження.

Варто відмітити, що одеінм із ключових інструментів забезпечення гнучкості 
та адалтивиості сьогодення стають технології щічного інтелекту (ШІ), оскільки їх 
використання дозволяє підприємствам здійснювати прогнозування ризиків і змін 
ринку, моделювати сценарії розвитку, оптимізувати ресурси, перебудовувати 
внутрішні управлінські та виробничі процеси.

Питання адаптації організаційних структур підприємств у нестабільному 
середовищі розглядались у працях Ч. Барнарда. [1], Г. Мінцберга [2]. Дж. Коттера 
[3] та інших, які підкреслювали важливість управлінської гнучкості й здатності 
організації змінюватися відповідно до зовнішніх умов. Сучасні науковці Р. Дафт [4], 
Л. Дональдсон [5]. Дж. Чайлд [6] акцентують увагу па концепції «контингентного 
підходу», де організаційна структура залежить від середовища функціонування. 
Використання цифрових технологій з метою вдосконалення управління 
розглядалося в працях Е. Бріоді [7], Н. Кузьмі нової [8] та ін., однак лише в останнє 
десятиліття активно почала формуватися окрема дослідницька галузь 
«організаційний дизайн па основі даних», так, в працях Е. Бріиьольфссона [9], 
Н. Мартинович. А. Клочкової [10] висвітлюють, як алгоритми машинного навчання 
можуть підтримувати процеси прийняття рішень.

Не зважаючи на потужність існуючого наукового доробку проблематика 
інтеграції Ші в контексті адаптації організаційних структур ще довго буде 
залишатися предметом обговорення, як в науці, так і в практиці. З огляду па що мета 
дослідження полягає в розробці авторської коещєпції адаптації організаційних 
структур підприємств у нестабільному середовищі па засадах штучного інтелекту.

За результатами регулярних досліджень, що викоЕіувалися протягом останніх 
двох років у межах кваліфікаційної роботи, встановлено, що організації стикаються 
із системними вузькими місцями, а саме, бюрократизацією процесів, стратегічною
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невизначеністю та дефіцитом управлінських ресурсів. Крім того, з'ясовано, що 
цінність ШІ проявляється у його здатності до аналізу великих даних, формуванні 
прогнозних моделей, підтримки рішень у реальному часі та автоматизації рутин. 
Також, як показав аналіз прикладних основ, практична реалізація використання ШІ 
відбувається через гібридні моделі управління, адаптивні платформи та сценарне 
моделювання, і на решті, дійшли висновку, що використання ШІ у адаптації 
організаційних структур підприємств постійно супроводжується різними 
обмеженнями й ризиками, які пов'язані з небезпекою надмірної автоматизації, 
потребою в трансформації культури, стичними та правовими викликами, надмірною 
вартістю впровадження тощо.

На цій основі було сформовано авторську візуальну модель «Дерево адаптації 
організаційних структур із застосуванням Ші»{рис. 11.

де: І - проблеми {коріння), 
2 - потенціал ШІ {стовбур), 
З - практичні підходи 
(крона та гілки), 4 - 
обмеження й ризики (сухе 
листя}.

Представлена на рисунку 
модель виконує роль 
навігаційної карти для 
проектних інтервенцій, 
допомагаючи узгоджувати 
структурні зміни з цілями 
стійкого розвитку та міні 
мізувати управлінські 
втрати.

2
Потенціал

Обмеження 
і ризики

Рис. 1. Деревоподібна модель адаптації 
організаційних структур підприємств із застосуванням ШІ 

Джерела: розроблено жторол\ з иинориетанним ШІ (choisi)

Цс сприяє мінімізації бюрократичних затримок та стратегічної невизначеності, 
оптимізації використання ресурсів і скороченню ризиків трансформацій, 
створюючи при цьому такий результат, який забезпечує зростання гнучкості, 
керованості та стійкості підприємства з узгодженням із цілями сталого розвитку. 
J Іредставлелий фрагмент регулярних досліджень закладає підвалини для розробки 
моделей інтеграції ШІ в управлінські структури підприємств з урахуванням 
специфіки українського бізнес-середовища
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