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(двухсторонних и многосторонних), которые заключила Республика 
Таджикистан;

- выполнение условий и правил установленных законодательством 
Республики Таджикистан и таможенным законодательством государств - 
членов СНГ;

- обеспечение достижения системного взаимодействия всех структур и 
институтов таможенных органов;

- повышение уровня ответственности и профессионального уровня 
управленческого персонала таможенных органов;

- создание условий для самосовершенствования системы управления 
таможенными органами [1].

Как видим, исследование указанных вопросов, применение комплексного 
подхода к решению задач, направленных на совершенствование деятельности 
таможенных органов и механизма повышения качества таможенных услуг 
требует повышенного внимания. Сегодня важно предложить меры по 
повышению эффективности использования кадрового потенциала, 
инновационного управления качеством таможенных услуг, а также системы 
управления таможенными рисками.
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У липні 2019року, після призначення нового керівника Державної митної 
служби (ДМС), на урядовому засіданні було представлено пріоритетні 
напрямки розвитку ДМС України, до яких було віднесено [4]:

- побудова електронної митниці, що включала б у себе електронізацію 
усіх процесів для зменшення суб’єктивного (корупційного) впливу, прискорила 
б виконання митних процедур та значно спростила роботу посадових осіб 
митниці та декларантів-суб’єктів ЗЕД;

- кадрове реформування, в основу якого покладено ідею переведення 
митників на строкові трудові контракти, очищення митної системи, шляхом 
звільнення частини митників, які скомпрометували себе корупційними
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діяннями, аутсорсинг неключових функцій та підвищення рівня заробітної 
плати;

- розвиток митної інфраструктури (добудова та реконструкцій пунктів 
пропуску, закупівля сканерів) у якості джерел фінансування якого виступило б 
перевиконання ДМС показників планових надходжень;

- гармонізація вітчизняного нормативно-правового поля із 
законодавством Європейського Союзу (ЄС) в частині використання інституту 
авторизованих економічних операторів, здійснення спільного контролю, обмін 
митною інформацією, обмін досвідом та транскордонне співробітництво, 
розробка нової редакції Митного кодексу;

- реорганізація структури та централізація управлінської митної 
вертикалі.

Практична реалізація цих завдань вимагала законодавчого їх 
забезпечення, що і було оперативно здійснено протягом осені 2019 - зими 2020 
років. Для цього великою групою народних депутатів, до якої увійшли 
представники практично усіх парламентських фракцій, було розроблено 
законопроєкт «Про внесення змін до Митного кодексу України та деяких інших 
законодавчих актів України у зв’язку з проведенням адміністративної 
реформи», який було внесено 14.11.2019 року на розгляд Верховної Ради 
України і було прийнято: 03.12.2019 року - у першому читанні, 14.01.2020 року 
- у другому читанні та підписано Президентом 11.02.2022 року.

Як говориться в пояснювальній записці, проєкт цього закону було 
розроблено з метою приведення у відповідність понятійного апарату у 
законодавстві України для системи центральних органів виконавчої влади, що 
реалізують державну митну та державну податкову політику, які направлено на 
розмежування функцій Державної митної служби України та Державної 
податкової служби України. Суттєвими новаціями закону стали [3]:

- запровадження нового формату діяльності Держмитслужби як єдиної 
юридичної особи, у зв’язку з чим її територіальні органи будуть здійснювати 
діяльність не як юридичні особи публічного права, а як відокремлені 
підрозділи;

- внесення змін до понятійного апарату у зв’язку з реформуванням 
системи органів державної влади, що реалізують державну митну політику, 
вносяться зміни до понятійного апарату в законодавстві;

- можливість делегування керівником центрального органу виконавчої 
влади керівнику територіального органу, як відокремленого підрозділу апарату 
центрального органу виконавчої влади, окремих повноважень, відповідно до 
положення про територіальний орган;

- визначення особливостей оплати праці державних службовців 
центрального органу виконавчої влади, який реалізує державну митну політику, 
його територіальних органів, з урахуванням положень Митного кодексу 
України.
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Серед змін у понятійному апараті найбільш знаковою, на мій погляд, є 
заміна нежиттєздатної конструкції «органи доходів і зборів», яка вже стала 
невичерпним джерелом мемів та анекдотів, на звичне «митні органи».

Серед новацій у кадровому забезпеченні діяльності ДМС України варто 
відмітити перехід на існуючу до 2013 року систему спеціальних звань митної 
служби. Для збільшення оплати праці митників запропоновано нову редакцію 
статті 585 МКУ «Оплата праці посадових осіб та працівників митних органів», 
якою було передбачено, що заробітна плата посадової особи та працівника 
митних органів складається з [1]:

1) посадового окладу;
2) надбавки за вислугу років;
3) надбавки за спеціальне звання посадових осіб митних органів;
4) виплати за додаткове навантаження у зв’язку з виконанням обов’язків 

тимчасово відсутньої посадової особи або працівника у розмірі 50 % 
посадового окладу тимчасово відсутньої посадової особи або працівника;

5) надбавки за виконання особливо важливої роботи;
6) надбавки за персональну кваліфікацію;
7) надбавки за виконання особистих ключових показників ефективності;
8) командної премії;
9) премії за значні особисті досягнення.
У цілому, погоджуючись із необхідністю підвищення заробітних плат для 

працівників ДМС, слід, заради справедливості, наголосити, що запропонована 
законодавча ініціатива продовжує тенденцію неузгодженості підходів при 
визначенні оплати праці працівників різних державних органів та установ, яка 
призводить до значних диспропорцій у заробітних платах у межах державного 
сектору. Наявність великої диспропорції в розмірах оплати праці працівників в 
межах державних відомств одного типу (міністерств чи служби) є загалом 
демотивуючим фактором. Окрім того, не пропрацьованими та такими, що 
несуть в собі ознаки суб’єктивного підходу, слід вважати наявність надбавок, 
доплат і премій «за виконання особливо важливої роботи», «за персональну 
кваліфікацію», «за виконання особистих ключових показників ефективності», 
«командної премії», «за значні особисті досягнення», для яких не прописано 
механізм встановлення, граничні розміри, джерела фінансування тощо.

Проте, найбільш дискусійним питанням стали зміни до статті 570 МКУ, в 
частині можливості переведення митників на контракти для проходження 
державної служби, терміном до трьох років. При цьому чисельність посад 
державної служби в митному органі, на які здійснюється призначення з 
укладанням контракту про проходження державної служби, не обмежується. 
Такий підхід може нести загрози прояву суб’єктивного підходу при вирішенні 
питань кадрового забезпечення та суперечить нормам Закону України «Про 
державну службу», якими визначено, що з особою, яка призначається на посаду 
державної служби, може бути укладено контракт про проходження державної 
служби – у разі необхідності забезпечення організації та виконання завдань, що 
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мають тимчасовий характер з укладанням контракту про проходження 
державної служби (на посади державної служби категорій «Б» і «В»). Окрім 
того, відповідно до статті 34 Закону України «Про державну службу», 
чисельність посад державної служби в державному органі, на які здійснюється 
строкове призначення, не може перевищувати 7 % загальної штатної 
чисельності посад державної служби в державному органі [2].

Як зазначають експерти, нормам Цивільного кодексу України (ЦКУ) 
суперечить частина 2 статті 211, за якою територіальні органи центрального 
органу виконавчої влади, що реалізує державну митну політику, та 
центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну податкову 
політику, визначені частиною першою цієї статті, утворюються без статусу 
юридичної особи та є органами державної влади, можуть мати окремий баланс, 
рахунки в органах, що здійснюють казначейське обслуговування бюджетних 
коштів, печатку та бланк зі своїм найменуванням та із зображенням 
Державного Герба України. Згідно ЦКУ, підрозділом юридичної особи можуть 
утворюватися філії та представництва, які не є юридичними особами. У законі 
ж не визначено, в якій формі мають функціонувати територіальні 
представництва, чи-то як філії, чи-то як представництва юридичної особи 
публічного права.

У цілому ж, оцінюючі запропоновані законодавчі норми вдосконалення 
державної митної справи, слід зробити висновок, що вони містять в собі нові 
революційні підходи до спрощення митних процедур, подолання корупції серед 
посадових осіб митних органів, обмеження фактів контрабанди та порушення 
митних правил та можуть, при наявності управлінської волі та бажання 
реформувати вітчизняну митницю, стати вагомим інструментом в руках 
держави на шляху її євроінтеграції.
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