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Д іденко Л. В., К обзар  І. А., Ханалієва І. С. Д ослідж ення  д ія льн ост і небанк івських ф інансових установ як 
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Анотація
Вступ. Основу кредит ної сист еми України ст ановит ь банківська система, т обт о Н аціональний банк  
України, інш і банки та ф іл ії інозем них банків, що д ію т ь на т ерит ор ії країни. Але нещ одавно важ ливу роль  
на ринку ф інансових послуг почали виконуват и небанківські ф інансово-кредит ні інститут и. Нині вони  

надаю т ь д ово л і ш ирокий спект р послуг і т ак ст аю т ь серйозним и конкурентами для банків. Тому 
вивчення особли вост ей  д іяльн ост і небанківських ф інансово-кредит них уст а н ов та їх н ьо ї рол і у  
економ ічном у зрост а н н і держ ави  є акт уальною  проблем ою  для вивчення.
Результати. У  ст а т т і зд ійснено оцінку д іяльн ост і основних небанківських ф інансово-кредит них  
уст анов. П роанал ізовано о сн овн і показники д іяльн ост і небанківських ф інансових у ст а н ов у  розр ізі 
основних се гм ен т ів  сучасного ринку ф інансових послуг. Визначено проблеми, як і гальм ую т ь розвит ок  
ринку ст рахових послуг, ринку недерж а вного  пенсійного  забезпечення та ринку лом ба рдн ого  
кредитування. Зроблено висн овок  про необхідн іст ь н ега й н ого  виріш ення сист ем них проблем  на ринку 
ф інансових послуг для забезпечення й ого  еф ект ивного та ст а більн ого  функціонування в  майбутньому.

Ключові слова: небанківськ і ф інансові уст анови ; ринок ф інансових послуг; Н ацком ф інпослуг; ст раховий  
ринок; недерж авн і пенсійні фонди; ринок послуг лом бардів.
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ANALYSIS OF NON-BANK FINANCIAL INSTITUTIONS ACTIVITY AS PARTICIPANTS OF 
MODERN FINANCIAL SERVICES MARKET

Abstract
Banking system, tha t is, the N a tion a l Bank o f  Ukraine, o th e r banks and branches o f  fo re ign  banks opera ting  in the 

country, is the basis o f  the Ukrainian cred it system. However, non-bank fin an cia l and cred it institu tions play an 
im p o rta n t ro le  in the f in a n cia l services m a rk e t Today they provide  qu ite  a wide range o f  services and thus becom e  
serious com p etito rs  f o r  banks. Therefore, the study o f  the pecu liarities  o f  the activities o f  non -bank fin a n cia l and 
cred it institu tions and th e ir  ro le  in the econom ic g row th  o f  the state is an u rgen t prob lem  f o r  investigation. The 
a rtic le  assesses the activ ities o f  the main non -bank fin a n c ia l institutions. The main ind icators o f  the effectiveness o f  
non-banking fin a n c ia l institu tions in the con tex t o f  the main segments o f  the m odern fin a n cia l services m arket are 
analysed. The p rob lem s tha t impede the developm ent o f  the insurance services m arket, the non-state pension 
insurance m a rke t and the Lom bard  loan m arket are identified. I t  is concluded tha t i t  is an u rgen t necessary to solve 

the system prob lem s in the f in a n cia l services m arket in o rd e r to  ensure its effective and stable opera tion  in the 
fu ture.

Keywords: non-bank fin a n cia l institutions; f in a n c ia l services m arket; N a tiona l F inancia l Services; insurance  
m arket; non-sta te pension funds; pawnshop services market.

JEL classification: G2

Вступ

Н еобх ідною  ум овою  д ля  сталого  ф ункціонування економ іки  України є розвиток  та становлення  
в ітчи зн ян ого  ринку ф інансових послуг. Еф ективно ф ункц іоную чий страховий ринок, розвинен і пенсійні 
фонди, небанк івськ і кредитн і установи  та інш і ф інансові установи  сприяю ть стаб ільн ом у  та усп іш ном у 

розви тку  всіх економ ічних процесів у  сусп ільстві.
П роблем и  ф ункц іонування і д ія льн ост і окрем их ф інансових установ розглядаю ться  у  працях як 

вітчизняних, так  і зарубіж них вчених: О. Василика, В. Корнеева, В. Полю ховича, М. Савлука, А. Сміта, 

М. Туган-Б арановського, 0. Янкова та інших.

Мета статті

М ета роботи  -  дослідж ення д ія льн ост і небанк івських ф інансових установ на ринку ф інансових 
послуг, ви явлен н я  основних п роблем  у  їх ф ункц іонуванні та пош ук ш ляхів їх  виріш ення.

Виклад основного матеріалу дослідження

Ринок  ф інансових п ослуг є п р іоритетним  сектором  розвитку в ітчизняної економ іки. На цьом у 

ринку в ідбувається  обм ін  грош има, надаю ться кредити  і проходить м об іл ізац ія  кап італу. Провідне 
значення т у т  н алеж и ть  ф інансовим послугам , завдяки яким  грош ові потоки  спрям овую ться  від 
власників  до  позичальник ів .

В ідпов ідно до Закону України «П р о  ф інансові п ослуги  та держ авне регулю вання  ринків 
ф інансових п о с л у г »  ринок ф інансових п ослуг -  це сфера д ія льн ост і учасників ринку ф інансових п ослуг з 

м етою  надання та  спож ивання певних ф інансових п ослуг  [1].
Держ авне р егулю ван н я  небанк івського ф інансового сектору на ринку ф інансових послуг
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н алеж и ть  до ком петенц ії Н ац іонально ї ком ісії, щ о зд ійсню є держ авне регулю вання  у  сфері ринків 
ф інансових п ослуг  [Н ац ком ф інпослуг]. До ринку небанк івських п ослуг України, держ авне регулю вання  

яких зд ійсню є Н ацкомф інпослуг, входять: страхові компанії, кредитн і сп ілки  та інш і небанківські 
кредитн і установи, ю ридичн і особи  п убл іч н о го  права, що надаю ть ф інансові п ослуги , недерж авні 
пенсійн і ф онди та їх адм ін істратори, лом барди , ф інансові компанії, що надаю ть такі послуги  як 
ф інансовий л ізи н г, ф акторинг, поруки та гарантії, ю ридичн і особи  без статусу ф інансової установи, які 
м аю ть право надавати певні види ф інансових п ослуг (ф інансовий л ізи н г ] [2].

Згідно з даним и Держ авного р еєстру  ф інансових послуг, станом  на 31.12.2017 року в Україн і 
нал ічувалося  1 993 ф інансові установи  (таб л . 1].

Таблиця 1. Кількість фінансових установ у Державному реєстрі фінансових установ,
2016-2G17 роки

Фінансові установи
Станом на 
31.12.2016

Протягом 2017 року

Станом на 
31.12.2017

В
ід

хи
ле

н
н

я
 

20
17

/2
01

6 
(+

/
-)

 
ш

т.

В
н

ес
ен

о

В
и

к
лю

ч
ен

о

Страхові компанії, всього 310 4 20 294 -16
у тому числі:
з ризикових видів
страхування 271 4 14 261 -10
зі страхування життя 39 0 6 33 -6
Кредитні спілки 462 1 85 378 -84
Фінансові компанії 809 126 117 818 +9
Ломбарди 456 14 55 415 -41
Адміністратори НПФ 22 0 0 22 0
Недержавні пенсійні фонди 64 0 0 64 0
Довірчі товариства 2 0 0 2 0
Разом 2 125 145 277 1 993 -132

*Складено авт орам и на осн ов і [3 ].

П роаналізувавш и цю таблицю , можна зр оби ти  висновок, що к ільк ість  небанк івських ф інансових 
установ зм ен ш и лась  на 132 одиниці. Це пов 'язано зі зменш енням  к ількост і кредитних спілок, лом бард ів  
та страхових компаній. П озитивну динам іку п родем онстрували  лиш е ф інансові компанії, к ільк ість  яких 
зб ільш и ла сь  на 9 одиниць, у  з іставленн і з 2016 роком.

Важ ливим  сегм ентом  в ітчизняного  ринку ф інансових п ослуг є ринок страхування, від 
еф ективності якого  залеж и ть  не т ільк и  п ідвищ ення д о бр об ут у  населення, але  й стаб ільн и й  економ ічний 
розви ток  країни. Страхові компанії на ринку ф інансових п ослуг виступаю ть, з одного  боку, як фінансові 
установи, щ о за луча ю ть  та розм іщ ую ть кош ти з м етою  отрим ання прибутку, а з інш ого -  як організації, 
що п ер ер о зп од іля ю ть  і страхую ть ф інансові ризики  інш их суб ’єктів ринку [4].

К ільк ість  компаній  на страховом у ринку України тривалий  час дем онструє  тенденц ію  до 
зм енш ення, за гальн а  к ільк ість  ф ункц іоную чих страхових компаній  у  2017 році становила  294, щ о на 16 

установ менш е, ніж  у  п оп ередн ьом у  роц і (рис. 1].
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Рис. 1. Кількість зареєстрованих страхових компаній, станом на 01.01.2018 року, (од.)

*Складено авт орам и на осн ов і [5 ].
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(рис. 2).
Розглянемо обсяг страхових премій як ключового показника діяльності страхових компаній

2015 2015 »1 T  І піш. 3817 І їй». *01*

■Ииеті «трекові пртнЯ ИВопоаі страхові прем«

Рис. 2. Динаміка страхових премій за 2015-2017 pp., І пів. 2018 р. (мли гри)

*Складено авт орам и на осн ов і [5 ].

П роаналізувавш и динам іку  страхових прем ій, мож на зробити  висновок, щ о за І п івріччя 2018 
року  чисті страхові прем ії становили  16 746,8 м лн  грн, що становить 71,5 %  від валових страхових 
прем ій. О бсяги валови х  страхових прем ій за І п івріччя 2018 року зб ільш и ли ся  пор івняно з І півріччям 
2017 року  на 10,4 % , чисті страхові прем ії зб ільш и ли ся  на 24,0 %.

Важ ливе значення д ля  усп іш ної д ія льн ост і страхових компаній м аю ть активи та розм ір  
страхових резервів, адже вони є індикаторам и ф інансової стійкості та в ідображ аю ть спромож ність 
компаній  у  м ай бутн ьом у  виконати взяті на себе зобов 'язання .

Станом на ЗО червня 2018 року обсяг за гальн и х  активів страховиків становив 57 229,0 м лн  грн, 
щ о на 3,7 %  перевищ ує в ідповідн і показники м и н уло го  року. Власні та залучен і кош ти страхові компанії 
викори стовую ть д ля  придбання ф інансових ресурсів з м етою  отримання додаткових доходів. Щ одо 
страхових резервів, то  динам іка їх  обсягу  дем онструє  щ орічне зростання, однак воно спричинене 
девальвац ією  гривн і та переоц інкою  залиш ків  валю тних активів страхових компаній  [5].

Н едерж авні пенсійн і фонди, хоч і охоп лю ю ть  значно менш у частину ринку, проте є важ ливою  
складовою  ринку ф інансових послуг. Згідно з даним и Держ авного реєстру ф інансових установ, станом  на 

30 червня  2018 року, в Україн і д іє 62 недерж авні пенсійн і фонди (Н П Ф ] та 22 адм ін істратори  НПФ.
О сновні показники д ія льн ост і недерж авних пенсійних фондів та тем пи  їх приросту  р озглян ем о  в 

таб ли ц і 2.
Отже, станом  на ЗО червня 2018 року  адм ін істраторам и недерж авних пенсійних фондів було  

уклад ен о  63,7 тис. шт. пенсійних контрактів, що на 2,8 тис. шт. (4,2 % ] менш е у  з іставленн і зі станом  на 
30 червня 2017 року. Також  потр ібно зазначити, що к ільк ість  вкладників  НПФ станом  на ЗО червня 2018 
року зм енш илася  у  з іставленн і з аналогічним  пер іодом  2017 року на 2,4 тис. вкладників  (4,0 % ] та 
станом  на 30 червня 2017 року у  з іставлен н і з аналогічним  пер іодом  2016 року к ільк ість  вкладників 

зб ільш и лася  на 5,1 тис. вкладників  (9,3 % ].
Зм енш ення к ількост і вкладників  за пер іод  з 30.06.2017 по 30.06.2018 в ідбулося  за рахунок 

зм енш ення к ільк ост і вкладників  ф ізичних осіб на 3,3 %  та ю ридичних на 21,7 %.
На п ов ільн и й  розвиток  недерж авних пенсійних фондів в Україні впливаю ть такі фактори, як 

в ідсутн ість  п осл ід овн о ї пенсійної реформи, низька довіра населення до системи пенсійного 
накопичення, низький  інтерес  роботодавц ів  до  створення та ф інансування НПФ.

Р о згля н ем о  р езультати  д ія льн ост і лом бар д н и х  установ на ринку ф інансових послуг, адже 
ло м бар д и  є важ ливим  і н ев ід ’ємним елем ен том  ін сти туц ій н ої структури в ітчизняного  ринку ф інансових 

послуг.
Л о м бар д  -  це ф інансова установа, винятковим  видом  д ія льн ост і яко ї є надання на власний ризик 

ф інансових кредитів  ф ізичним особам  за рахунок власних або залучених коштів, п ід  заставу майна на 

визначений  строк  і п ід  в ідсоток  та  надання супутн іх  п ослуг [7].
О сновною  перевагою  лом бард ів  перед банками є те, що вони не вимагаю ть надавати дов ідку про 

доходи, прописку і не перев іряю ть кред и тн у  істор ію  клієнта. Найчастіш е як заставу кл ієн ти  залиш аю ть 

зо ло т і та ср ібн і вироби. Д руге місце посідає техн іка та електрон іка.
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Табли ц я  2. Динам іка основних показників  діяльності недерж авних пенсійних фондів

Показники
Станом на 

30.06.2016 р.
Станом на 

30.06. 2017 р.
Станом на 

30.06.2018 р.

Темпи приросту,%

станом на 
30.06.2017 р./ 

станом на 
30.06.2016 р.

станом на 
30.06.2018 р./ 

станом на 
30.06.2017 р.

Кількість укладених пенсійних 
контрактів, тис. шт. 60,7 66,5 63,7 9,6% -4,2
Загальна кількість учасників 
НПФ, тис. осіб 831,2 838,0 846,2 0,8% 1,0%
Загальна вартість активів 
НПФ, млн грн 2 000,3 2 248,7 2536,7 12,4% 12,8%
Пенсійні внески, всього, млн 
грн 1847,8 1 945,6 1 937,7 5,3% -0,4%
у тому числі:
-  від фізичних осіб 83,0 110,0 143,6 32,5% 30,5%
-  від фізичних осіб- 
підприємців 0,2 0,2 0,2 0,0% 0,0%
-  від юридичних осіб 1 736,9 1 834,6 1 793,4 4,0% -2,2%
Пенсійні виплати, млн грн 580,2 685,2 753,4 18,1% 10,0%
Кількість учасників, що 
отримали/отримують 
пенсійні виплати, тис. осіб 79,7 83,2 80,2 4,4% -3,6%
Сума інвестиційного доходу, 
млн грн 917,6 1 227,3 1 536,7 33,8% 25,2%
Прибуток від інвестування 
активів НПФ 698,0 956,4 1240,0 37,0 29,7
Сума витрат, що 
відшкодовуються за рахунок 
пенсійних активів, млн грн 219,6 270,9 296,8 23,4% 9,6%

*Складено авт орам и на осн ов і [6 ].

Згідно з даним и Держ авного реєстру ф інансових установ, в Україн і станом  на І п івріччя 2018 року 
н ал ічувалось  415 лом бард ів , що є на 52 установи  менше, ніж  за аналогічний  пер іод  2017 року (табл . 3}.

За р езультатам и  табли ц і можна зр оби ти  наступн і висновки: за гальний  обсяг кредитування на 
ринку ло м бар д н и х  п ослуг за І п івріччя 2018 року  є меншим, ніж аналогічний  показник у  м и н улом у  році, 
сума наданих ф інансових кредитів  під заставу та сума погаш ених ф інансових кредитів  також  
зм енш илась на 1,9 %  та 3,3 %  відповідно. К ільк ість  наданих ф інансових кредитів  під заставу зм енш илась 

на 0,6 %, у  той  час, як показник к ільк ост і договор ів , погаш ених за рахунок майна, наданого в заставу, 
зм енш ився на 12,5 %

Таблиця 3. Динаміка основних показників діяльності ломбардів

Я vD
«  Ö-
Я N

*  ё-гоя со
Темпи приросту,%

Показник
— r-iS о  
о  ГМ

§8
и  о

СП

_ гЧ£ оо ГМ

1$ 
и  о  го

тЧ
£ О
2 гяни  о  

со

30.06.2017 р./ 
30.06.2016 р.

30.06.2018 р./ 
30.06.2017 р.

Кількість зареєстрованих 
установ 465 442 390 -5,0 -11,8
Активи по балансу, 
[млн грн] 2 987,6 3 467,3 3 911,0 16,1 12,8
Власний капітал, 
[млн грн] 1 312,8 1 536,8 1 856,2 17,1 20,8
Сума наданих фінансових 
кредитів під заставу,
[млн грн] 7 842,10 8 382,30 8 224,1 6,9 -1,9
Сума погашених фінансових 
кредитів, [млн грн] 7 536,00 8 242,50 7 973,7 9,0 -3,3
Кількість наданих кредитів, 
[тис. од.] 5 790,00 6 043,20 6 006,5 4,4 -0,6

*Складено авт орам и на осн ов і [8 ].
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Також  потр ібн о  зазначити, що д ля  застави лом бар д и  обираю ть най б ільш  л ік в ід н е  майно, так в 
обсязі наданих ф інансових кредитів  за видами застави н ай б ільш у питом у вагу займ аю ть фінансові 

кредити  п ід  заставу вироб ів  із дор огоц ін н ого  кам іння та дорогоц інних м етал ів  -  76 % , кредити  під 
заставу п об утов о ї техн іки  -  23,6 %.

Л ом бар ди  залиш аю ться  одним  із н ай б ільш  консервативних і стаб ільн и х  ф інансових інститутів  
д ля  населення  через те, щ о їх д ія льн ість  ор ієнтована на видачу др ібних та короткострокових кредитів, 
предм етом  застави зазвичай  є найб ільш  лік в ід н е  майно.

П ослуги  лом бар д ів  користую ться  високим  попитом  в Україні, що д о зв оляє  лом бард ам  успіш но 

ф ункц іонувати  на ринку ф інансових послуг. Попри зменш ення к ількост і лом бард ів , в ідбулось 
зб ільш ен н я  суми наданих кредитів.

Д инам іку  обсягів  виданих кредитів  та середн ього  розм іру  кредиту  за І п івріччя 2016 -  І п івріччя 
2018 років р о згля н ут о  на рисунку 3.
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Рис. 3. Динаміка обсягів наданих фінансових кредитів та середнього розміру кредиту за
І півріччя 2016 -  І півріччя 2018 pp.

*Складено авт орам и на о сн ов і [8 ].

Отже, н еобх ідн о  зауваж ити, що ринок  лом бард ів  ще дек ілька  років буде залиш атися основним 
дж ер елом  кредитування д ля  населення та м алого  бізнесу. Як кожна фінансова установа лом бар д и  у  своїй 
д ія льн ост і м аю ть як переваги, так і недоліки . До переваг лом бар д н ого  кредитування н алеж и ть  те, що 
грош і мож на отрим ати  ш видко і без додаткових докум ентів ; кредитна істор ія  не в ід іграє н іяко ї р ол і під 
час прийняття  р іш ення про кредитування лом бардом ; погасити  кредит мож на в кінці терм ін у  або 

частинами протягом  строку використання.
Н едолікам и  ло м бар д н ого  кредитування є те, що цей кредит передбачає чи м алу  переплату, 

п озичальникам  лом бар д ів  також  не вдасться уникнути  штрафів, які нараховую ть за прострочення 

погаш ення кредиту, також  потр ібно враховувати те, що за чергове прострочення ло м ба р д  може продати 
заставні предм ети  нав іть не повідомивш и позичальника.

Висновки та перспективи подальших розвідок

П роведений  аналіз д ія льн ост і основних небанк івських ф інансових установ дає м ож ливість 
ствердж увати, що ринок  ф інансових п ослуг розвивається  нединам ічно через існування певних проблем , 
а саме: зм енш ення  к ільк ост і страхових компаній, недерж авних пенсійних фондів, лом бард ів ; низький  

р івень дов іри  населення  до ф інансових установ; падіння куп івельн о ї спромож ності населення; 
н едоскон але  держ авне регулю вання  д ія льн ост і небанк івських ф інансових установ тощ о.

Щ об створити  ум ови  д ля  еф ективного ф ункціонування ф інансових установ на в ітчизняном у 

ринку ф інансових послуг, необхідно:
-  п ідвищ ити  прозор ість  та стаб ільн ість  ф інансових ринків, то б то  удосконалити  законодавство щ одо 

зли ття  учасників  ф інансового ринку, р озроби ти  ком плексну  стратегію  розвитку держ авних банків, 
удоск он а ли ти  вимоги до  рівня корпоративного управління  учасників ф інансового ринку, посилити  

вим оги  д о  систем и ризик -м енедж м енту учасників ф інансового ринку;
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-  очистити  ринок  ф інансових п ослуг від п р облем н и х  активів, а саме -  удоскон али ти  законодавство 

щ одо прим усового  стягнення заборгованост і та відчуж ення і р еалізац ії заставного майна, скоротити  
проц едури  в ідчуж ення о б ’єктів застави на користь кредиторів ;

-  уд оск он а ли ти  систем у оподаткування учасників ф інансових ринків, то бто  зм інити  законодавство в 
частині оподаткування небанк івських ф інансових установ та споживачів їх  п ослуг у  напрямку: 
створення  сп р и ятли во ї системи оподаткування ринку деривативів, розр облен н я  та впровадж ення 
м ехан ізм ів  податкового  стим улю вання довгострокови х  інвестицій, створення сп ри ятли во ї системи 
оподаткування ринку сп ільн о го  інвестування -  колекти вн и х  інвестицій;

-  сти м улю вати  розвиток  ф інансової грам отност і споживачів та інвестор ів  на ринку ф інансових послуг: 
п ідвищ ити  стандарти  розкриття  інф ормац ії про ф інансові послуги , встановити чітк і санкції для  
учасників  ринку щ одо поруш ення прав споживачів ф інансових послуг, запровадити  механізми 
захисту  прав м іноритарних акціонерів, п ідвищ ити  п розор ість  та зручн ість  виплати  кош тів 
вкладникам  банків, що лікв ідую ться .
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