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УДОСКОНАЛЕННЯ ОРГАНІЗАЦІЇ СИСТЕМИ ВНУТРІШНЬОГО 

КОНТРОЛЮ БЮДЖЕНОЇ УСТАНОВИ
Успішність функціонування бюджетної установи, ефективне та своєчасне 

виконання кошторисів, здійснення на відповідному рівні функцій, покладених на 

неї, багато в чому залежить від налагодженої системи управління, де головним 

інструментом, як правило, виступає внутрішній контроль.

Внутрішній контроль - це сукупність методів і прийомів, прийнятих 

керівництвом і, які ним виконуються, для стабільної та плідної роботи бюджетної 

установи з метою перевірки дотримання вимог законодавства, встановлення 

відповідності з стандартами і наказами [1, с. 10-12]. Основною метою системи 

внутрішнього контролю (СВК) є виявлення в найкоротші терміни відхилень і 

помилок, а також вжиття заходів щодо їх запобігання. Таким чином, бюджетні 

установи потребують створення ефективної СВК.

Як би ідеально не була організована СВК, з часом вона перестає відповідати 

інтересам установи. Адже час не стоїть на місці, багато навколо нас змінюється, 

вдосконалюється, змінюється зовнішнє середовище і ступінь впливу зовнішніх 

чинників. І це вимагає регулярний перегляд СВК. Але це не означає, що для 

поліпшення треба докорінно змінювати діючу систему.



161

Павлюк К.Ю., 
Студентка групи ОБР-17-3 
Університет ДФС України

Іщук К.Ю., 
Студентка групи ОБР-17-3 
Університет ДФС України

Науковий керівник: 
Міщенко Т. М.

к.е.н., доцент 
Університет ДФС України

РОЛЬ ВНУТРІШНЬОГО КОНТРОЛЮ В ДІЯЛЬНОСТІ
ОРГАНІВ ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ

Побудова високорозвиненої, демократичної держави неможлива без 

ефективного контролю в системі державного управління, який є неодмінним 

атрибутом суспільних відносин та функціонування суспільних систем. В цьому 

переконує як досвід розвинутих країн світу, так і вітчизняні реалії. Контроль є не 

тільки повсякденною всеохоплюючою творчою діяльністю, а й одним із основних та 

найважливіших способів отримання об'єктивної інформації про життя суспільства в 

цілому та про окремі політичні, економічні і соціальні процеси, що відбуваються в 

державі.

Призначення внутрішнього контролю полягає у своєчасній фіксації відхилень 

від норми та внесення коректив у хід роботи на ранньому етапі, коли можна швидко, 

без особливих витрат виправити помилки, а також вчасно визначити роль зворотного 

зв'язку із змінами, які мають місце. Крім того, враховуючи, результати контрольних 

заходів Державної аудиторської служби України, які свідчать про те , що з року в рік 

існує досить розповсюджена негативна практика використання державних ресурсів 

з порушеннями законодавства, переоцінити необхідність створення та 

функціонування систем внутрішнього контролю в бюджетній сфері не видається 

можливим. Тим паче, що обов'язковість організації внутрішнього контролю в 

бюджетних установах законодавчо закріплена цілою низкою законодавчих та 

нормативних актів.

Робота з науковими джерелами свідчить про існування широкої проблематики 
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щодо організації внутрішнього контролю в системі органів державного управління, 

зокрема в частині контролю якості надання адміністративних послуг. Адже 

євроінтеграційний напрям соціального та економічного розвитку України 

пов'язаний із запровадженням нової ідеології функціонування органів державної 

влади переорієнтацію їх діяльності з суто адміністративно-розпорядчої на публічно- 

сервісну для надання державних управлінських послуг громадянам та юридичним 

особам, а також із запровадженням стандартів професійної діяльності державних 

службовців на засадах стратегічного планування діяльності державних органів з 

орієнтацією на надання якісних адміністративних послуг [1, с. 47].

Досягнути вказаних орієнтирів можливо лише за умови формування та 

ефективного функціонування системи внутрішнього контролю якості надання 

адміністративних послуг. При цьому, потужним інструментом для керівників органів 

державної влади є аудит - форма контролю, мета якої є оцінка виконання та 

дотримання вимог, встановлених до системи управління якістю, визначення 

ефективності її функціонування, розробки заходів для її поліпшення.

Вітчизняна практика здійснення внутрішнього контролю свідчить про те, що 

керівники органів державного управління постають перед дилемою - як 

підтримувати внутрішній контроль над процесом управління і, водночас, давати 

простір для динаміки позитивних змін? Адже в умовах децентралізації влади, що 

відбувається на часі у державі, внутрішній контроль і аудит набуваючи 

інформаційно-аналітичного характеру, перетворюються у чинник розвитку та 

прогресу. Це потребує переосмислення природи формування нового погляду на 

сутність і призначення внутрішнього контролю, тобто, запровадження такого 

контролю державні управлінці мають сприймати як потенційне джерело позитивних 

перетворень.

Слід відмітити, що сутність та призначення внутрішнього контролю в системі 

органів державної влади в умовах здійснення адміністративно-територіального 

реформування полягає у запобіганні та усуненні негативних управлінських дій та їх 

наслідків. В цілому - це система спостереження, перевірки, оцінювання та 

моніторингу, стану виконавської дисципліни, якості управління, ефективності 
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використання бюджетних коштів, результативності прийнятих управлінських рішень 

та якості наданих адміністративних послуг, реалізації програм, планів, стратегій, 

відповідності їх результатів встановленим цілям та затраченим ресурсам, а також 

стану дотримання чинного законодавства.

Формування ефективної системи внутрішнього контролю можливе у разі надання 

суб'єктам його здійснення таких прав:

- безперешкодного доступу до інформації та документів з метою їх перевірки;

- можливість надання об'єктам контролю обов'язкових для виконання 

пропозиції та рекомендації для усунення виявлених недоліків і порушень;

- можливість ініціювати перед компетентними органами питання про 

призупинення розрахунково-касового обслуговування тих об'єктів контролю, які 

ігнорують законні вимоги;

- порушувати питання про притягнення до адміністративної відповідальності 

посадових осіб, винних у порушеннях та невиконанні законних вимог суб'єктів 

внутрішнього контролю;

- передавати матеріали з ознаками зловживань до правоохоронних органів для 

кримінального переслідування порушників.

Щодо внутрішнього аудиту, то він покликаний оцінити вплив допущених 

помилок існуючих проблемних питань при досягненні поставлених цілей і надати 

незалежні та об'єктивні рекомендації щодо їх усунення [2].

Загалом сутнісне наповнення загальної системи внутрішнього контролю, 

пов'язане з її розумінням як:

- елемента системи управління і об'єктивно існуючою самостійною системою;

- механізм формування достовірної контрольно-аналітичної інформації на 

основі інтеграції аналізу, планування, організації та координації діяльності органів 

державного управління;

- системи попередження можливих відхилень від норм законодавчо- 

нормативно актів, запобігання ризику непередбачуваних видатків та усунення 

негативних управлінських дій та їх наслідків, але, водночас, як основа для прийняття 

рішень щодо подальшого удосконалення діяльності органів державного управління;
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- засіб досягнення ефективності діяльності органів державного управління, 

який покликаний забезпечувати інформаційну прозорість процесу управління, 

сприяти підвищенню рівня якості надання адміністративних послуг та зменшенню 

кількості проблемних питань [3].

Таким чином, загальна система внутрішнього контролю (складовими якої є 

підсистема внутрішнього контролю та підсистема внутрішнього аудиту) органів 

державної влади є тим інструментом, який може використати керівництво для 

забезпечення цілковитої впевненості у тому, що діяльність органу влади є законною, 

чесною, відкритою та прозорою, ресурси використовуються економічно, ефективно 

і результативно, а інформація є об'єктивною, достовірною і неупередженою.
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