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Розглядаються переваги та недоліки застосування електронного 

тестування в освітньому процесі ЗВО. Визначено основні вимоги для розробки 

тестових завдань в системі електронного тестування. 

Ключові слова: тестування, електронне тестування, тестові завдання, 

освітній процес, заклади вищої освіти. 

  

Вступ. Пандемія COVIDE-19 внесла свої корективи як в навчальний 

процес закладів вищої освіти (ЗВО) в цілому, так і в систему оцінювання знань 

здобувачів зокрема. Дистанційне навчання стало єдиним шляхом шкіл та вузів у 

безперервності забезпечення навчального процесу, що сприяло поділу 

громадськості на прихильників та супротивників.    

Дослідженням дистанційного навчання займалися у різні часи як 

зарубіжні, так і українські вчені: Джон Даніель, Анна Канвер, Грег Кірслі, 

Стоманка Уваліч-Трюмбек, Б.С. Гершунський, В.І. Жуков, В.І. Солдаткін, А.В. 

Хуторський, В.Г. Биков, Н.О. Думанський, Ю.О. Жук, О.В. Овчарук, В.І. 

Олійник, В.Г. Кремень, Н.І. Мачинська, О.О. Павленко, В.М. Швидун та інші [1]. 

Постановка проблеми. Питання оцінки якості знань, набуття загальних та 

спеціальних компетентностей здобувачів вищої освіти, а також формування 

програмних результатів навчання відповідно до освітньо-професійних програм 

(ОПП) перебуває в постійній дискусії теоретиків, практиків, викладачів, 

студентів та громадськості. Зрозуміло, що якість знань, сформованих вмінь і 

навичок буде залежати і від якості тестових завдань, розроблених педагогічними 

та науково-педагогічними працівниками. Що стосується предметів 

загальноосвітніх навчальних закладів, то в мережі Інтернет є велика кількість 

методичних розробок та тестових матеріалів. А викладачі ЗВО витрачають 

велику кількість часу на їх розробку, апробацію і подальше застосування з 

урахуванням різних інформаційно-комунікаційних інструментів організації 

дистанційного навчання. 

Виклад основних результатів. Відповідно до Листа Лист МОН № 1/9-249 

від 14.05.20 року контрольні заходи освітнього процесу із застосуванням 

дистанційних технологій навчання повинні відповідати таким вимогам [2]: 
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⎯ авторизований доступ до інформаційно-комунікаційних інструментів 

організації дистанційного навчання; 

⎯ можливість визначення часу початку і завершення доступу, тривалості 

виконання завдань; 

⎯ об'єктивність критеріїв перевірки результатів виконання з активним 

використанням автоматизованих засобів оцінювання знань; 

⎯ варіативність формування завдань контрольних заходів (із використанням 

алгоритмів випадкового вибору запитань). 

Відомо, що тестування – це спосіб визначення рівня знань і умінь студентів 

за допомогою спеціальних технічних засобів, як правило, у вигляді запитань або 

задач. Електронне тестування здійснюється у формі самостійного діалогу 

студента з комп’ютером у присутності відповідальної за організацію тестування 

особи або без неї, з можливістю запам’ятовування результатів тестування.  

Переваги тестового контролю в порівнянні з традиційними методами 

контролю знань представлені на рис.1.  

 
Рис. 1. Основні переваги e-тестового контролю  

Джерело: складено авторами 

На нашу думку, найбільш зручними й ефективними є можливості е-

тестування в системі дистанційного навчання Moodle. Основними перевагами 

підсистеми тестування є [3, С.131]:  

– інтуїтивно-зрозумілий програмний інтерфейс;   

– можливість створення широкого діапазону типів запитань (10 типів);  

– обмеження часу тестування;  

– встановлення ваги на кожне окреме запитання;  

– передача даних мережею;  

– робота з об’єктами (формулами, рисунками, графіками);  
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– відображення запитань випадковим чином;  

– «перемішування» варіантів відповідей;  

– програмна обробка результатів тестування;  

– експорт тестів у паперовий вигляд;  

– імпорт запитань тесту з інших тестових систем для проходження;  

– обмеження кількості запитань, що пропонуються для опрацювання;  

– контроль над проходженням.  

З метою активізації знань здобувачів вищої освіти тестові завдання 

повинні: містити реальний контекст; потребувати інтеграції та застосування 

знань; вимагати від тих, кого тестують, організовувати та структурувати власні 

знання; вимагати здійснювати міркування логічним шляхом.  

Зрозуміло, що створення е-тестових завдань вимагає певної підготовки від 

самих науково-педагогічних працівників. Цьому зазвичай передують курси 

підвищення кваліфікації, участь у вебінарах/круглих столах з дистанційного 

навчання тощо. Так, наприклад, у Державному податковому університеті 

(Університеті державної фіскальної служби України) Навчально-науковим 

центром інноваційних освітніх технологій та регіонального навчання постійно 

організовувалися курси для НПП університету, викладачів Ірпінського фахового 

коледжу економіки та права, а також бажаючих з інших ЗВО. На даних курсах 

кожен слухач мав можливість, окрім отримання теоретичних знань щодо 

організації дистанційного навчання, розробити власний дистанційний курс, 

наповнивши його не лише необхідним навчально-методичним матеріалом з 

дисципліни, а і контрольними заходами на основі е-тестування. Згодом після 

апробації НПП мали також можливість його сертифікувати після проведення 

необхідних експертиз. 

З досвіду створення е-тестів до поточного/підсумкового контролю, а також 

комп’ютерного тестування з навчальних дисциплін (в кінці вивчення курсу і 

після з метою визначення рівня залишкових знань) приходимо до висновку, що  

вони повинні відповідати певним вимогам: 

– однозначність – здобувач не повинен замислюватися, у якому сенсі 

трактується означене судження;  

– ясність – студент повинен розуміти, що від нього хочуть;  

– стислість – судження не повинне займати багато місця на екрані комп’ютера 

(розмір оптимального судження до 10 слів);  

– істинність судження – дія студента повинна перетворювати тестове 

завдання у істинне судження.  

На Порталі дистанційної освіти Університету е-система тестування 

дозволяє використовувати тести наступних типів:  

– закрита форма: «вірно – не вірно»;  «вибір з множини»; 

– відкрита форма: «коротка текстова відповідь»; «коротка числова 

відповідь»; «розрахунок за формулою» тощо. 

При розробці тестових завдань рекомендується дотримуватись загальних 

вимог, викладених в таблиці 1.  
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Таблиця 1. Вимоги до розробки е-тестів 

№ 

з/п 

Вимога Суть 

1 2 3 

1. Належність 

предметній сфері 

(предметна чистота) 

Для забезпечення предметної чистоти тесту 

зміст, який буде перевірятися в процесі 

тестування, повинен бути добре впорядкований, 

забезпечуючи системність за такими ознаками: 

обсягом інформації; рівнем засвоєння; 

структурою знань. 

2. Стислість тестового 

завдання 

Зміст тестового завдання повинен обмежуватися 

певним обсягом інформації, тому що в 

короткочасній пам’яті людина може утримувати 

саме таку кількість інформації, яка 

безпосередньо доступна для переробки та 

прийняття рішення – тобто, формулювання 

змісту тестового завдання повинно 

забезпечувати його засвоєння студентом після 

першого читання. 

3. Ясність і чіткість Тестове завдання повинно бути семантично 

осмисленим, через що доречно формувати 

тестове завдання у вигляді ствердження, а не 

питання; в основі завдання до тесту повинно бути 

істинне твердження; на перше місце у цьому 

завданні ставиться ядро визначення поняття в 

природній будові мови. 

4. Коректність. Зміст завдання не повинен містити суперечливих 

тверджень. Суперечність – це одна з ознак 

нелогічності мислення людини, яка полягає в тім, 

що в одному й тому ж міркуванні про той же 

самий предмет, який узято у той же самий час й 

у тому ж самому відношенні, висловлюються 

протилежні, або суперечні ствердження, що 

виключають одне одного. 

5. Стислість за часом Загальний час на виконання одного завдання – не 

більш 2 хв (час фіксується);  громіздких 

обчислень при тестуванні треба уникати – 

застосовувати тільки усний рахунок.  

6. Наявність 

диференційного 

виміру складності 

тестового завдання. 

Тестове завдання повинно мати визначену певну 

міру складності: апріорну, визначену експертами 

(при конструюванні); емпіричну, оцінювану за 

результатами пілотного експерименту на 

репрезентативній вибірці. 
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Джерело: систематизовано авторами 

У таблиці 2 сформовані основні правила, яких необхідно дотримуватись 

при формуванні е-тестових завдань. 

Правило Формулювання 

Правило 1 Кожне тестове завдання повинно бути присвячено важливій 

темі 

Правило 2 Кожне тестове завдання повинно орієнтувати здобувача на 

проблеми, з якими він може зустрітися як у житті, так і в 

майбутній професійній діяльності 

Правило 3 Умови тестових завдань можуть бути довгими, але відповіді 

обов’язково короткими 

Правило 4 Кожне тестове завдання повинно оцінювати здатність 

застосовувати знання, а не згадувати тривіальний факт 

Правило 5 Суть тестового завдання необхідно формулювати таким 

чином, щоб на нього можна було відповісти, навіть не 

дивлячись на варіанти відповіді 

Правило 6 Неправильні варіанти відповіді повинні бути гомогенними 

(такими, що з’ясовують однакові властивості) по 

відношенню до вірної відповіді 

Правило 7 Всі варіанти відповідей повинні бути граматично 

послідовними, логічно сумісними і приблизно такої ж 

довжини, що й вірна відповідь 

Правило 8 В е-тестах з однією вірною відповіддю точно визначається, 

що потрібно вибрати тільки одну відповідь. В даному 

тестовому завданні пропонується обрати вірну відповідь 

серед 4-х запропонованих варіантів 

Правило 9 В е-тестах з множинним вибором повинні міститися 

однорідні і подібні варіанти невірних відповідей 

Правило 10 В е-тестах зі зазначеними варіантами відповідей кількість 

пропонованих має бути не більше 7 

Джерело: систематизовано авторами 

На нашу думку, з метою створення якісного тестувального контенту при 

підготовці відповідей вибіркового типу є корисними наступні рекомендації:  

– уникайте граматичних конструкцій або «навідних» слів, що можуть дати 

«ключ» до вірної відповіді;  

– уникайте відповідей, що явно не погоджені з питанням;  

– змінюйте розташування вірних відповідей; найпростішим прийомом є 

визначення місця розташування вірної відповіді «навмання» – можливості 

MOODLE найкраще сприяють цьому;  

– не формулюйте варіанти відповідей у такий спосіб, щоб вони мало 

відрізнялися один від одного за суттю, оскільки в цьому випадку вибір вірної 

відповіді залежить скоріше від суб'єктивної, ніж об’єктивної думки;  

– ні в якому разі не змішуйте завдань, складених у стверджувальній формі, із 

завданнями, складеними у заперечній формі.  
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Крім того, при складанні тестового завдання вибіркового типу доцільно 

дотримуватися наступних принципів:  

– визначати навчальний елемент, знання якого контролюється за 

допомогою завдання;  

– виділяти визначальні змістовні частини навчального елемента, що 

повинні бути складовими частинами вірної відповіді. Таких складових частин 

може бути одна (завдання з однією вірною відповіддю) або декілька (завдання з 

декількома вірними відповідями);  

–– відношення між вірними відповідями і невірними повинно бути у 

вибіркових завданнях 1:4, у багатовибіркових – 50:50. Кількість пропонованих 

відповідей повинна бути не більша 7.  

За рівнем складності при конструюванні тесту доречно дотримуватися 

наступного розподілу завдань: 20% – стосуються базових знань і принципів 

(найпростіші); 65% – середньої складності; 15% – складні завдання.  

Усі тестові завдання навчальної дисципліни проєктуються таким чином,  

щоб кожна тема була методично завершеною, тобто щоб студент пройшов через 

повний цикл процесу засвоєння – від первинного сприйняття змісту до 

закріплення і застосування засвоєної інформації в моделях реальної практики. Е-

тести можна застосовувати для проведення поточного контролю, колоквіумів, 

модульних контрольних робіт, а також підсумкового контролю 

(диференційованого контролю) та підсумкової атестації (атестаційного 

екзамену). При здійсненні поточного контролю необхідно, щоб кожна тема 

супроводжувалася питаннями або тестами, які допомагають студенту повніше 

вивчити навчальний матеріал і оцінити ступінь його засвоєння. Відкриті питання 

охоплюють зміст теми та являють собою серії з 3-5 питань, де студент повинен 

відносно вільно сформулювати відповідь. Такі питання частіше 

використовуються там, де студент повинний продемонструвати розуміння 

змісту.  

Як правило, колоквіум (рубіжний чи модульний контроль) охоплює зміст 

великого розділу (декількох тем). Їх кількість визначається робочою програмою 

навчальної дисципліни, а вид контролю - визначає викладач. Це може бути тест, 

контрольне есе, проблемна ситуація, мікропроєкт, система завдань. Підсумковий 

контроль проводиться по закінченні курсу, його зміст охоплює весь курс. 

Найбільш розповсюдженими методами підсумкового контролю в дистанційному 

навчанні є, насамперед, е-тестування; контрольне есе; рейтингова система 

оцінки; груповий або індивідуальний проєкт. Основна вимога підсумкового 

контролю: за структурою, змістом та формою представлення інформації він не 

повинен відтворювати попередній модуль, а також дублювати попередньо 

пройдені завдання.  

Які ж основні недоліки застосування е-тестування при дистанційному 

навчанні? Насамперед, це відсутність особистісного спілкування. Випускники 

ЗВО повинні вміти говорити на аудиторію, обґрунтовувати свої 

судження/рішення/позицію тощо. Є низка професій, для яких це є необхідною 

умовою конкурентоздатності на ринку праці: юристи, філологи, журналісти, 
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педагоги, менеджери тощо. Тому застосування тільки системи е-тестування для 

контролю рівня їх знань та вмінь не може бути прерогативою. Важливо знайти 

раціональне поєднання засобів та методів навіть в форматі дистанційного 

навчання.  

Висновки. Сьогодні дистанційне навчання має великі перспективи, тому 

що виправдовує себе і є дійсно зручним, а в період пандемії – єдиним шляхом 

безперервності навчально-виховного процесу. Створивши досконалу систему 

електронного тестування та наповнивши її відповідними матеріалами, ми 

можемо ефективно її використовувати у навчальному процесі для проведення як 

поточного, так і підсумкового контролю знань студентів.  

Об’єктивне, надійне і правильно проведене диференційоване тестування 

має важливе навчальне, розвивальне і виховне значення, адже сприяє всебічному 

вивченню програми, розширенню, удосконаленню умінь і навичок, розвитку 

пізнавальних інтересів та самостійного творчого мислення студентів, підвищує 

відповідальність за виконану роботу не тільки студентів, а й викладачів, привчає 

до систематичності та акуратності складання і виконання тестових завдань, 

дозволяє виявити і подолати стереотипи навчального досвіду студентів, сприяє 

підвищенню якості навчання [4]. 

Проте,  є спеціальності, опанування яких у дистанційній формі складно 

уявити. Тому ми вважаємо, що майбутнє освіти – за поєднанням традиційних 

форм навчання з дистанційними [5]. 
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