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УДК 338.48  

СТАН ТА ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ ГОТЕЛЬНОГО 

ГОСПОДАРСТВА В УКРАЇНІ 

Остапенко Я.О., старший викладач кафедри статистики та 

математичних методів НУДПСУ 

 

 Готельне господарство є однією з головних складових туристичної 

індустрії України. Воно являє собою галузь економіки, розвиток якої 

забезпечує значні бюджетні надходження, сприяє підвищенню зайнятості 

населення, а також зростанню рейтингу держави та її окремих міст у 

світовому господарстві. 

Дослідження кількості готелів та інших місць тимчасового 

розміщування в Україні протягом 1995-2010 рр., а також відповідних 

кількісних показників номерного фонду та житлової площі усіх номерів [1] 

свідчить про підвищення економічної активності в даній галузі економіки: 

 
Рисунок 1 – Динаміка підприємств готельного типу в Україні у 1995-

2010 рр., од. 
Джерело: побудовано автором на підставі [1]  

 За період 1995-2010рр. спостерігається позитивна тенденція сталого 

зростання кількості підприємств готельного типу в Україні. 

 
Рисунок 2 – Динаміка номерного фонду підприємств готельного 

типу в Україні  у 1995 - 2010рр., од. 
 Джерело: побудовано автором на підставі [1]  

За період 1995 - 2003 рр. відбувається зменшення номерного фонду 

готелів, а з 2003 по 2010роки - поступове його збільшення. 
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Рисунок 3 – Динаміка житлової площі номерів готелів України 

за1995- 2010рр., тис. м2 

 Джерело: побудовано автором на підставі [1]  

За даними діаграми можна відмітити поступове укрупнення готелів 

України.  

Не зважаючи на кількісне зростання кількості економічно активних 

підприємств у досліджуваній галузі, слід констатувати зниження іміджу 

держави на ринку готельних та туристичних послуг, спричинене 

неконкурентоздатністю підприємств готельного господарства України у 

порівнянні із закордонними курортними та туристичними центрами в 

контексті співвідношення між якістю готельних послуг, що надаються, та 

ціновою політикою вітчизняних готелів. 

Для забезпечення належного рівня розвитку готельного господарства, 

створення передумов розширення ділових, культурних, наукових, освітніх, 

спортивних взаємовідносин, регулярних обмінів у сфері освіти, спорту, 

оздоровлення тощо, українські підприємства готельного господарства 

потребують реформування, впровадження комплексу новітніх технологій, 

що охоплюють усі процеси існування готелю і взаємин з гостями, 

постійного здійснення контролю за якістю роботи персоналу, а також 

залучення іноземних фахівців для передачі передового  досвіду роботи 

українським працівникам готелів. 

Загалом Україна має значний потенціал для розвитку готельного 

бізнесу. За умови усунення основних його недоліків, українські готелі 

зможуть надавати послуги, що відповідатимуть світовим стандартам 

якості, збільшити обсяги їх надання, покращити імідж країни. 

 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ 

1. Готелі та інші місця для тимчасового проживання [Електронний 

ресурс] – Режим доступу: 

http://www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2007/tyr/tyr_u/hotel_05u.html 
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