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ГУМАНІТАРНА СКЛАДОВА МІЖКУЛЬТУРНОЇ КОМУНІКАЦІЇ 

 

Навчання іноземним мовам у наш час усе частіше проводиться у контексті 

соціокультурної специфіки носіїв мови. Соціокультурно- орієнтовані методики 

нині набули досить значного поширення. Використовують їх і викладачі вищих 

навчальних закладів.  

У своїй діяльності людина згідно з об'єктивними природними законами 

взаємодіє не просто з природою, а й з дійсністю, перетвореною попередніми 

поколіннями. Людині дана "олюднена" природа, світ культури, в якому і 

проходить вся її життєдіяльність. Необхідно завжди пам'ятати про суспільний 

характер індивідуальної діяльності людини не тільки у тому випадку, коли вона 

включається у безпосередню колективну діяльність, тобто проявляє себе у 

безпосередньому спілкуванні з іншими людьми. Людська діяльність у 

соціокультурному контексті становить історичне явище, що виникає, 

змінюється, вдосконалюється разом з розвитком соціальних відносин, які вона 

обслуговує і постійно змінює [2, с.87] . 

Принцип мовленнєвої діяльності як джерела походження різноманітних 

продуктів культури і форм суспільного життя відіграв важливу методологічну 

роль у становленні і розвитку деяких соціальних наук (наприклад, мовознавства, 

психології, етнографії) [1, с.18]. 

Пізнавальна та ціннісна інформація втілюється, перш за все, у мові, а потім 

і в інших системах знаків, тобто передається саме тими способами, які 

породжуються потребами суспільства. Колективний характер усієї людської 

діяльності зумовлює необхідність узагальнення здобутків духовного 

виробництва. 

Духовна діяльність людей не має будь-яких специфічних, породжених 

власне нею і тільки в її межах використовуваних інструментальних засобів. 

Увесь арсенал цих засобів людина одержує від перетворювального і 

комунікативного видів діяльності. Способи оперування цими неспецифічними 

засобами дуже своєрідні і стають вагомим внеском у технологічний шар 

культури. Маються на увазі ті механізми духовної діяльності людей, які часто 

називають культурою мислення і культурою почуттів. Здатність до розвинутого 

мислення властива всім людям. Проте жодному вона не дається у готовому 

вигляді. Розвиток і збагачення мислення людей завжди прямо залежать від 

різнобічності і змістовності їх праці, від багатства зв'язків і відносин, у які вони 

вступають. Мислити людину вчать так само, як працювати або спілкуватися з 
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іншими людьми. Набуте уміння є важливим досягненням і соціальної, і 

індивідуальної культури [2, с.128]. 

На специфіці мислення індивідів відбиваються всі конкретні особливості 

того суспільства, у якому вони існують: економічна і соціальна структура 

суспільства, певні способи соціальної регуляції, особливості побуту, соціальна 

система розумових якостей та рис характеру, що ціняться у даному суспільстві й 

одержуються у процесі виховання та освіти. Тому правомірно розглядати 

мислення людини, яка належить до конкретного суспільства, і як продукт 

суспільно-історичного процесу розвитку даного суспільства. Знаряддям 

мислення, засобом вираження та об'єктивізації ідеального є мова. Формування та 

розвиток категоріальної структури мови відображають формування і розвиток 

категоріальної структури мислення [4, с.64].  

Як факт духовної культури, мова у своєму функціонуванні і розвитку 

зумовлена всією сукупністю духовного та матеріального виробництва, 

суспільних відносин людей. Саме потреби спілкування, взаємообміну діяльністю 

визначили основний зміст і природу мови. Проте мова також характеризується 

відносною самостійністю, яка виражається у наявності специфічних внутрішніх 

закономірностей її функціонування і розвитку. 

Завдяки мові реалізується специфічно людська форма передачі соціального 

досвіду [3, с. 118]. Таким чином, у кожній конкретній мові вміщено соціальний 

досвід кожного конкретного суспільства. В результаті прямого зв'язку мови з 

різними аспектами суспільного життя у словнику, як у дзеркалі, відображається 

життя кожного народу, його історія, зв'язок з іншими народами. Кожне слово 

виступає свідком, пам'ятником історичних змін і подій. Історія кожної окремої 

мови невід'ємна від історії народу, що ним володіє. 

У мовленнєвому спілкуванні з'являється форма діалогу як літературний 

жанр, який отримав різноманітне втілення в світовій літературі – насамперед у 

драматургії. Два найбільш поширених і важливих судження про діалог: діалог є 

міжособистісна комунікація; діалог є комунікація, яка здійснюється мовними 

засобами, чи, як її ще називають, вербальна комунікація [4, c. 835]. 

І як засіб спілкування, і як знаряддя мислення мова дає можливість 

виражати свої думки і розуміти думки іншої людини, поєднувати пізнавальні 

зусилля окремих людей і народів у єдине ціле. За допомогою мови виражаються 

не тільки досягнення людської думки, але і почуття, бажання, прагнення, воля 

людей. Людина, яка не може безпосередньо пізнати все на світі, одержує у мові, 

тобто непрямим шляхом (опосередковано) найбагатше джерело вражень, знань, 

досвіду [1, с. 18]. 

Викладачам іноземних мов у процесі організації навчання обов'язково слід 

пам'ятати, що мова втілює в собі і виражає всю суму суспільних зв'язків носіїв 

мови. У такому підході закладено величезні лінгво-дидактичні можливості. Цим 

і пояснюється, з одного боку, популярність методик з орієнтацією на 

соціокультурний контекст життєдіяльності їх носіїв і, з іншого, – дійсна 

продуктивність цих методик, що виражається у більш успішному засвоєнні 

іноземних мов тими, хто їх вивчає. 
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Причетність людини до конкретного соціокультурного середовища, в якому 

вона розвивається, формується і стає індивідуальністю, очевидний факт єдності 

особистості й соціуму. Сучасна методика спирається на дані суміжних наук – 

психології, психолінгвістики, психофізіології, загального та спеціального 

мовознавства; вона створює свої принципи в навчанні іншомовного спілкування 

– принцип усної основи навчання, принцип комунікативної спрямованості, 

комплексного й диференційованого підходу до оволодіння різними видами 

мовної діяльності та інформаційну і міжособистісну взаємодію. 

Досліджувати ці особливості в міжособистісній взаємодії – значить 

виявляти суттєві характеристики конкретної культури спілкування, бачити 

передусім її національну своєрідність. Однак потрібно при цьому зважати на те, 

що специфіка національної психології того чи іншого народу виражається не в 

яких-небудь неповторних психологічних рисах і особливостях спілкування, а 

скоріше в їх неповторному поєднанні, прояві в певних звичаях, історичних 

традиціях, поведінці, вчинках тощо.  

Складовою культури людини й того соціального середовища, в якому 

відбувається її взаємодія із собі подібними, є культура спілкування. В ній 

відбиваються ціннісні орієнтації, позиції, соціальні ролі, які виконує індивід у 

суспільстві. Культура спілкування визначає способи взаємодії людей у 

конкретних ситуаціях, виходячи з норм, традицій, національної своєрідності 

суспільства. 

Гуманітарна культура іншомовного спілкування залежить не лише від 

особистості, її комунікативних можливостей, але й від набутих людиною знань, 

умінь та навичок встановлювати контакти. Важливе значення мають також 

комунікативні установки особистості на спілкування з іншою людиною, яка 

розглядається як найвища цінність суспільства. Культура спілкування пов'язана 

із культурою мовлення, тобто здатністю індивіда використовувати оптимальні 

для конкретної ситуації мовні засоби, етичні норми. 

Таким чином, з одного боку, культура спілкування не має меж і кордонів, 

тобто все найкраще, що дає світова теорія і практика з проблем спілкування, має 

бути надбанням кожного, а з іншого – традиційно-побутові, етно-психологічні 

характеристики спілкування, особливості поведінки, такі як ритуали привітань і 

прощань, поводження з представниками протилежної статі, рідними, гостями, 

старшими, засоби та атрибути спілкування (жести, міміка, деталі одягу), табу, 

стереотипи спілкування тощо, відіграють важливе значення у встановленні 

контактів між людьми. Отже, феноменологія іншомовного спілкування фіксує як 

стандарти взаємодії й комунікації, так і соціокультурні особливості. 
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Анотація. Гуманітарна культура іншомовного спілкування залежить не 

лише від особистості, її комунікативних можливостей, але й від набутих 

людиною знань, умінь та навичок встановлювати контакти. Важливе значення 

мають також комунікативні установки особистості на спілкування з іншою 

людиною, яка розглядається як найвища цінність суспільства. Культура 

спілкування пов'язана із культурою мовлення, тобто здатністю індивіда 

використовувати оптимальні для конкретної ситуації мовні засоби, етичні норми. 

Феноменологія іншомовного спілкування фіксує як стандарти взаємодії й 

комунікації, так і соціокультурні особливості.  

Ключові слова: гуманітарна культура, іншомовне спілкування, 

комунікативні якості, культура мовлення, феноменологія, соціокультурні 

особливості. 

 

Summary. The humanitarian culture of foreign language communication depends 

not only on the individual, his communicative abilities, but also on the acquired 

knowledge, skills and abilities to establish contacts. Also important are the 

communicative attitudes of the individual to communicate with another person, which 

is considered the highest value of society. The culture of communication is associated 

with the culture of speech, ie the ability of the individual to use optimal for a particular 

situation language tools, ethical norms. The phenomenology of foreign language 

communication fixes both the standards of interaction and communication, and socio-

cultural features. 

Keywords: humanitarian culture, foreign language communication, 

communicative qualities, speech culture, phenomenology, sociocultural features. 

  


