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ЕКОНОМІЧНА НАУКА
УДК 339.16.012.23

ФОРМУВАННЯ ТОРГІВЛІ як 
СКЛАДНОЇ СОЦІАЛЬНО- 

ЕКОНОМІЧНОЇ СИСТЕМИ: 
ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ

П. Б. Юр'єва,
здобувай, Національний університет державної податкової

служби України
У статті розкрито теоретичні основи формування та розвитку сис­

теми торгівлі в ринкових умовах.

The theoretical base of forming and development of trade system under 
the market conditions is analyzed in the article._____________________

ВСТУП
Ринкова система господарювання, 

яка розвивається в Україні, характе­
ризується масштабними трансформа­
ціями соціальних та економічних сис­
тем. В результаті торгівлі розвиваєть­
ся у межах організаційно розбалансо- 
ваної, структурно деформованої та 
малоефективної моделі. Тому обгрун­
тування теоретичних засад, пристосу­
вання основоположних законів та 
принципів теорії системи та органі­
зації в формуванні сучасної, багатор­
івневої торгівлі стає нагальною потре­
бою.

ПОСТАНОВКА ЗАДАЧІ
Мета статті — розкрити сутність 

та зміст понятійно-категорійного апа­
рату системи торгівлі, охарактеризу­
вати структуру системи торгівлі та її 
компонентів.

АНАЛІЗ ДОСЛІДЖЕНЬ ТА 
ПУБЛІКАЦІЙ

Теоретико-методологічні аспекти 
організації систем у сфері торгівлі 
розроблялись вузьким колом нау­
ковців. Так, в роботах Бермана Б., 
Бланка І., Голошубової II., Даненбур- 
га В., Лігоненко А., Мазаракі А. розг­
лянуто здебільшого теоретичні поло­
ження і методичні підходи розвитку та 
функціонування торговельної систе­
ми. Апопій В., Футало Т.В. в своїх дос­
лідженнях поглиблюють аналіз струк­
турної побудови та організаційних ме­
ханізмів. Проте такі дослідження по­
требують методологічного та мето­
дичного уточнення, доповнення та 
конкретизації.

РЕЗУЛЬТАТИ
Термін "торгівля" складний та ба­

гатогранний. Враховуючи це, пропо­
нуємо розглядати торгівлю як: процес 
товарно-грошового обміну, що відоб­
ражає сукупність економічних відно­
син, пов'язаних з обміном продукта­
ми праці з метою задоволення потреб 
споживачів у матеріальних благах у 
такому вигляді, в такий час та в тако­
му місці, що відповідає їх запитам;

— різновид підприємницької діяль­
ності суб'єкта господарювання, спря­
мована на отримання прибутку з допо­
могою факторів суспільного відтворен­
ня в результаті розробки торговельної 
політики та проведення на її основі 
торговельної діяльності.

Торгівля є Складною соціально-еко­
номічною системою. Система ж харак­
теризується понятійно-категорійним 
апаратом. Так, загальні поняття та ка­
тегорії системи торгівлі включають: 
цілісність (єдність), елементи, зв'язки, 
відносини, взаємодія, властивості. До 
специфічних слід віднести: структуру, 
функціональну залежність елементів, 
оагаторівневість підсистеми, мету взає­
модії. Зауважимо, що конкретне напов­
нення загальних категорій завжди буде 
специфічне, а тому межу понятійно-ка­
тегорійного апарату важко визначити.

Із позицій загальносистемного 
підходу принциповою особливістю 
торгівлі як відкритої системи є при­
сутність людини у якості активного еле­
мента системи. Цю обставину зумовила 
наявність у даної системи особливих вла­
стивостей, зокрема таких як:

— динамічність окремих пара­
метрів і стохастичність (імовірнісний 
характер) її поведінки;

— унікальність і невизначеність по­
ведінки системи в конкретних умовах 
при одночасній наявності у неї гранич­
них можливостей, визначуваних ресур­
сами і структурними зв'язками:

— здібність до самоорганізації, що 
виражається через здатність і праг­
нення до формування цілей усередині 
системи; здатність змінювати свою 
структуру, зберігаючи цілісність, і 
формувати варіанти поведінки; 
здатність протистояти ентропійним 
(що руйнує систему) тенденціям і ге­
нерувати неентропійні тенденції (роз­
виток); здатність адаптуватися до умов 
ринкового середовища, що змінюють­
ся [31.

Структурно система торгівлі скла­
дається з багатьох підсистем, які, у свою 
чергу, містять численні організаційні 
елементи у формі підприємств, органі­
зацій, об’єднань, підрозділів. Ключову

роль з цієї сукупності підсистем торгівлі 
відіграють: соціальна, функціональна, 
організаційна та територіальна. Саме 
зміни в цих підсистемах визначають як­
існе оновлення всієї системи.

Підсистеми у сфері торгівлі мають 
ступеневий характер. У більшості підси­
стем ієрархічна структура включає два- 
три рівні, окрім споживної кооперації, 
яка складається з семи рівнів: Укоопсп­
ілка — облспоживспілка — райспожив- 
спілка — споживче товариство — тор­
говельне об'єднання — торговельне 
підприємство — філія торговельного 
підприємства.

Підсистеми торгівлі взаємодіють на 
базі розгалуженої системи зв'язків, що 
виражає комплекс складних відносин, 
які виникають в торгівлі з приводу вироб­
ництва, розподілу, споживання, обміну. 
Безперечно, в торгівлі переважають то­
варно-грошові відносини,які визначають 
характер й інтегративні властивості тор­
говельної системи [ 1 ].

У сфері торгівлі всі підсистеми 
взаємодіють як одне ціле, оскільки 
вони взаємозалежні, взаємопов'язані 
та спрямовані на виконання поставле­
ної мети. Зауважимо, що цілісність си­
стеми торгівлі не агрегативна, а інтег­
ративна. На сучасному етапі цілісність 
системи торгівлі проблематична, оск­
ільки:

— організаційні відносини мало­
помітні, відповідно, і взаємозв'язки між 
організаційними компонентами слабкі;

— система управління торгівлі, по 
суті паралізована;

— недостатній рівень підготовки 
та культури працівників сфери 
торгівлі послаблює організаційну 
діяльність [1]

Об'єктивно необхідною частиною 
системи є структура. В торгівлі підсис­
теми разом з зв'язками утворюють 
організаційну, функціональну, соціаль­
ну, територіальну та іншу структури. 
Саме структура зумовлює основні вла­
стивості і організаційні характеристи­
ки системи торгівлі, забезпечує її 
стійкість та цілісність. Органічними 
компонентами структури торгівлі є та­
кож сукупність відносин і зв'язків: 
організаційних, економічних, управлі­
нських, соціальних, технологічних 
тощо.

Складовою системою торгівлі є й 
органи управління, регулювання, кон­
тролю та нагляду. Оскільки торгівля — 
це відкрита система, то й регламентує 
її функціонування численна кількість 
державних інституцій.

До системи торгівлі також відно­
сять й об’єкти інфраструктурного за­
безпечення — будівельні, транспортні, 
комунікаційні, інформаційні, фінан­
сові, страхові та ін.

Торгівлю як систему можна пода­
ти наступним чином (рис.1).

Торгова сфера не є однорідною. 
Вона складається з різноманітних видів 
і форм торгівлі. Зокрема, її можна под­
ілити на міжнародну, зовнішню та внут­
рішню (стосовно національного ринку); 
оптову та роздрібну (залежно від сту­
пеня завершеності процесу товарного 
обігу); малоорганізовану, організовану 
та високоорганізовану (за рівнем орган­
ізації); стаціонарну і не стаціонарну (за 
місцем функціонування); засоби вироб­
ництва, споживчі товари, послуги (за 
видом активу, що продається) [2].
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Ланка економіки, що забезпечує 

процес товарного обміну в Україні, 
представлена блоком, виходячи з "ДК 
00*7:2005 Національного класифікатора 
України. Класифікація видів економіч­
ної діяльності" [7, с. 116—131 ], оптовою 
торгівлею, роздрібною торгівлею, тор­
гівлею транспортними засобами, послу­
гами з ремонту. Відповідно, до цього 
блоку увійшли об'єкти, що надають по­
середницькі послуги, окремі види побу­
тового обслуговування населення та 
деякі ін. Тому функціонально структу­
ра торгівлі може бути подана наступним 
чином (рис. 2).

Необхідно зауважити, що матері­
ально-технічне забезпечення заготівлі 
сільгосппродукцією разом з торгівлею 
товарів, по суті, увійшли в єдину сферу 
торгівлі. Уточнення потребують такі 
важливі функціональні блоки, як елек­
тронна торгівля, ресторанне господар­
ство та зовнішня торгівля.

Складники функціональної струк­
тури торгівлі функціонують і взаємод­
іють у межах системи, а тому їх розви­
ток і управління ними мають узгоджу­
ватись з кінцевою метою. Проте сьо­
годні взаємодію складників торгівлі зу­
мовлюють проміжні цілі й інтереси. Як 
наслідок виникають серйозні проблеми 
і диспропорції внутрішньо-системного 
характеру.

Реальна система торгівлі прояв­
ляється у вигляді організаційної мо­
делі, організаційної побудови (рис. 3).

Центральне місце в організаційній 
моделі, звісно, займає суб'єкт та об'єкт. 
"ДСТУ 4303:200*1. Торгівля роздрібна 
та оптова. Терміни та визначення по­
нять" (6, с. 4—6] наводить та тлумачить 
види суб'єктів торгівлі та професій у 
торгівлі, проте не тлумачить сам термін 
"суб'єкт". Це ж стосується й інших нор­
мативних документів, що регламенту­
ють торговельну діяльність в Україні. 
Досвід економічно розвинутих країн 
світу показує, що головна роль в роз­
витку торгівлі належить конкретним 
учасникам торговельних відносин,а 
держава покликана окреслити рамки їх 
ділової активності, стимулюючи або 
стримуючи її залежно від існуючих 
економічних пріоритетів. Користую­
чись ст. 55 Господарського кодексу 
(далі — ГК) [4, с. 27}, суб'єкт торгівлі 
— це учасник торговельних відносин, 
який займається торговельною діяль­
ністю, реалізуючи свої права та обо­
в'язки, має відокремлене майно та несе 
відповідальність за своїми зобов'язан­
нями.

Являючись відкритою системою 
торговельна сфера легкодоступна для 
багатьох суб'єктів господарювання не­
залежно від організаційно-правового 
статусу, форми власності або відомчої 
приналежності. На відміну від інших 
економічних систем, тут можуть бути 
такі два види суб'єктів господарюван­
ня:

— фізичні особи — громадяни Ук­
раїни, іноземці та особи без громадян­
ства, наділені повною правоздатністю 
та дієздатністю, та які здійснюють 
торговельну діяльність та зареєстро­
вані відповідно до закону як 
підприємці. Вони можуть бути зареє­
стровані як підприємці зі створення 
юридичної особи та без створення 
юридичної особи. Частіше на практиці 
має місце останній варіант;

Рис. 1. Структура

— юридичні особи — підприєм­
ства, організації, які здійснюють тор­
говельну діяльність та зареєстровані в 
установленому ГК та Цивільним ко­
дексом порядку.

Оскільки у торговельній сфері Ук­
раїни ще й досі притаманне таке яви­
ще як стихійна торгівля, то з складу 
суб'єктів торгівлі "випадають" пенсіо­
нери, інваліди та інші фізичні особи, 
які займаються торговельною діяльн­
істю біля доріг, на зупинках, у транс­
портних засобах, що перевозять паса­
жирів, без реєстрації у встановленому 
порядку.

Багатоукладність економіки Ук­

системи торгівлі

раїни обумовлює функціонування 
суб'єктів торгівлі різних організацій­
но-правових форм (рис. 4).

Суб'єкти торгівлі займають про­
міжну ланку між виробником та спожи­
вачем, відстану та функціонування яких 
залежить діяльність виробників товару 
та рівень задоволення потреб споживачів 
в товарах та послугах.

Відповідно до "ДСТУ 4303:2004. 
Торгівля роздрібна та оптова. Терміни 
та визначення понять" [6, с. 8] торго­
вельний об'єкт — це майновий комп­
лекс, який займає окрему капітальну 
споруду або який розміщено в спец­
іально призначеному та об лаштовано-

Рис. 2. Функціональна структура торгівлі
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Рис. 3. Організаційна структура торгівлі

му для торгівлі приміщенні іншої капі­
тальної та некапітальної споруди та 
має приміщення для провадження тор­
говельної діяльності.

Основою організації та функціо­
нування об'єктів торгівлі є їх науково 
обгрунтована класифікація. Вона доз­
воляє визначити місце кожного об­
'єкту в системі, дає можливість розпо­
ділити об'єкти за родовими ознаками,

що є основою досягнення мети та ви­
конання завдань торгівлею. Слід зау­
важити, що науковці по різному кла­
сифікують об'єкти торгівлі в залеж­
ності від виду торгівлі. Крім того, сто­
совно способів організації торгівлі за­
стосовують терміни "форма" або 
"вид", стосовно моделі співіснування 
об'єктів торгівлі — "мережа" та сто­
совно різних варіантів магазинів —

мат” або "типи".
а своєю організаційно-еконо­

мічною побудовою торгівля належить 
до фрагментованих сфер економіки, 
для яких характерна відсутність явно 
виражених лідерів, що мають значну 
частку на ринку. Фрагментація даної 
сфери економіки обумовлюється низ­
кою обставин, зокрема: низькі вхідні 
бар'єри для виходу на ринок; від­
сутність відносної економії витрат за 
рахунок масштабів діяльності; значні 
транспортні витрати; інтенсивна зміна 
обсягів збуту; неекономічність части­
ни підприємств з великими обсягами 
діяльності; різноманітна товарна но­
менклатура; жорстка територіальна 
прив'язка [8].

ВИСНОВКИ
Таким чином, торгівля — це соці­

ально-економічна система, яка містить 
впорядковані елементи, між якими 
існує зв'язок або взаємодія, що зако­
номірно утворює цілісність, спрямова­
ну на забезпечення товарно-грошово­
го обміну та отримання прибутку. 
Сфера торгівлі повинна бути спрямо­
вана на постійне якісне оновлення 
структурних елементів активізації 
організаційної діяльності та спрямо­
вана на диверсифікацію. Однак в Ук­
раїні відсутня програма стабілізації та 
якісного зростання торгівлі, не ство­
рені адаптовані механізми, не обгрун­
товані пріоритети диверсифікації, 
слабко організована кваліфікація 
кадрів.
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Суб’єкти торгівлі
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Рис. 4. Види суб'єктів торгівлі
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