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Проблеми правового регулювання етичної поведінки в правоохоронних органах  

 
У статті досліджуються проблеми правового регулювання етичної поведінки працівників 

правоохоронних органів України як одного з ключових чинників підвищення довіри суспільства до 

інституцій правопорядку. Акцентовано увагу на значенні етичних норм у формуванні професійної 

культури поліцейських, прокурорів, співробітників Служби безпеки України, Державного бюро 

розслідувань та інших органів, що здійснюють правоохоронну діяльність. Проведено детальний аналіз 

чинної нормативної бази, зокрема положень Конституції України, Законів України «Про Національну 
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поліцію», «Про прокуратуру», «Про Службу безпеки України», Дисциплінарного статуту та Кодексу 

етики поліцейського. 

Автор наголошує на фрагментарності існуючих етичних стандартів, відсутності єдиного 

етичного кодексу для всіх категорій правоохоронців та недостатній ефективності чинних документів 

у практичному застосуванні. У статті підкреслено відсутність єдиних підходів до формування та 

реалізації етичної політики в різних силових структурах, що призводить до нерівномірного 

правозастосування та зниження стандартів професійної поведінки. Розглядається проблема 

інституційної слабкості механізмів контролю за дотриманням етичних норм, зокрема брак незалежних 

органів нагляду, прозорості дисциплінарних процедур та ефективних каналів зворотного зв’язку з 

громадськістю. 

Окремий розділ статті присвячено вивченню міжнародного досвіду етичного регулювання в 

правоохоронних органах, зокрема моделі незалежного нагляду в США (наприклад, Civilian Review Boards), 

кодексів честі поліції Великобританії, систем етичного контролю в країнах Європейського Союзу та 

Скандинавії. Проведено порівняльно-правовий аналіз, що дозволяє виокремити кращі практики, придатні 

для адаптації в українських умовах. Автор звертає увагу на важливість незалежного інституційного 

контролю, наявності превентивних освітніх програм, публічного звітування та участі громадськості у 

формуванні етичної політики правоохоронних органів. 

Ключові слова: етична поведінка, правоохоронні органи, правове регулювання, мораль, службова 

етика. 

 

N.A. Luhina, Yu.O. Bilinska. Yu.O. Dobrovolska, Problems of Legal Regulation of Ethical Behavior in Law 

Enforcement Bodies 

The article examines the problems of legal regulation of ethical behavior of law enforcement officers of 

Ukraine as one of the key factors in increasing public trust in law enforcement institutions. The emphasis is on 

the importance of ethical norms in the formation of the professional culture of police officers, prosecutors, em-

ployees of the Security Service of Ukraine, the State Bureau of Investigation and other bodies engaged in law 

enforcement activities. A detailed analysis of the current regulatory framework is carried out, in particular the 

provisions of the Constitution of Ukraine, the Laws of Ukraine “On the National Police”, “On the Prosecutor’s 

Office”, “On the Security Service of Ukraine”, the Disciplinary Statute and the Code of Ethics of a Police Officer. 

The author emphasizes the fragmentation of existing ethical standards, the absence of a single ethical code for 

all categories of law enforcement officers and the insufficient effectiveness of current documents in practical 

application. The article emphasizes the lack of unified approaches to the formation and implementation of ethical 

policy in various law enforcement agencies, which leads to uneven law enforcement and a decrease in standards 

of professional behavior. The problem of institutional weakness of mechanisms for monitoring compliance with 

ethical norms is considered, in particular, the lack of independent supervisory bodies, transparency of discipli-

nary procedures and effective channels of feedback to the public. 

A separate section of the article is devoted to the study of international experience in ethical regulation 

in law enforcement agencies, in particular, the model of independent supervision in the USA (for example, Civil-

ian Review Boards), codes of honor of the police of the UK, systems of ethical control in the countries of the 

European Union and Scandinavia. A comparative legal analysis is conducted, which allows to identify the best 

practices suitable for adaptation in Ukrainian conditions. The author draws attention to the importance of inde-

pendent institutional control, the availability of preventive educational programs, public reporting and public 

participation in the formation of ethical policy of law enforcement agencies. 

Keywords: ethical behavior, law enforcement agencies, legal regulation, morality, official ethics. 

 

Постановка проблеми. Формування та 

дотримання етичних норм у діяльності 

правоохоронних органів має надзвичайно 

важливе значення для забезпечення 

правопорядку, законності та довіри громадян до 

державних інституцій. Етична поведінка 

працівників правоохоронної сфери є не лише 

моральною вимогою, а й юридично значущим 

елементом професійної діяльності. 

Аналіз останніх досліджень і 

публікацій. Проблема етики в діяльності органів 

правопорядку висвітлюється в роботах таких 
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дослідників, як: Свічкарьова Я. В, Петрова Г. М, 

Сдобнова А. Г, Павлишин О. В., Кравчук О. В, 

Кравченко О. С, Здреник І. В., Повалена М. В., 

Савайда О. І та інші. Їхні дослідження 

охоплюють як теоретичні аспекти, так і 

практичні виклики, однак питання правового 

механізму забезпечення етичної поведінки 

потребує подальшого уточнення. 

Невирішені раніше проблеми. 

Незважаючи на існування окремих нормативно-

правових актів (зокрема Кодексу етики 

поліцейського, Дисциплінарного статуту), 

етична поведінка працівників залишається 

регульованою фрагментарно. Не визначено 

чітких юридичних наслідків за порушення 

етичних стандартів, що створює правову 

невизначеність. 

Метою статті є комплексний аналіз 

проблем правового регулювання етичної 

поведінки в правоохоронних органах України та 

розробка пропозицій щодо вдосконалення 

законодавства. 

Виклад основного матеріалу. Етична 

поведінка працівників правоохоронних органів 

має не лише моральне, а й юридичне значення. У 

більшості випадків саме вона визначає рівень 

довіри громадян до правоохоронної системи та 

ефективність її функціонування. Проте сучасна 

правова база України, яка регулює етичну 

поведінку, є фрагментарною та недостатньо 

структурованою. 

Професійна етика — це сукупність 

цінностей, принципів і норм поведінки, 

властивих певній професійній спільноті, які 

визначають моральні орієнтири у професійній 

діяльності. Крім того, цей термін позначає 

напрям етичної науки, що досліджує зазначену 

систему. Основне завдання норм професійної 

етики — регулювання взаємин професіоналів із 

владними структурами та громадянським 

суспільством, а не лише внутрішніх відносин у 

колективі [1, с. 75-78]. 

Професійна етика сприяє формуванню 

патріотизму, відповідального ставлення до 

державних установ, інших організацій, об’єднань 

і громадян, а також забезпечує моральну основу 

професійних взаємин. Принципи й норми 

професійної етики формуються під впливом 

суспільства, яке висловлює свої запити, 

очікування та визначає межі професійної 

поведінки й компетентності. Етичні вимоги, 

закріплені в правових актах, добровільно 

приймаються представниками професій, що 

базуються на взаємодії між людьми, і є 

обов’язковими для дотримання. Їх порушення 

може мати правові наслідки, зокрема звільнення 

чи усунення від виконання професійних 

обов’язків. 

Одним із головних нормативних актів, 

який частково охоплює етичні норми, є Кодекс 

етики поліцейського, прийнятий Наказом МВС 

України №1179 від 09.11.2016 року. У ньому 

визначаються основні моральні принципи, 

зокрема повага до прав людини, чесність, 

неупередженість, об'єктивність. Проте його 

юридичний статус залишається сумнівним: 

кодекс не має сили закону, отже, не забезпечує 

реального механізму контролю та притягнення 

до відповідальності за порушення його положень 

[3]. 

Схожа ситуація спостерігається і в інших 

структурах - СБУ, прокуратурі, ДБР. Норми 

етики або прописані у внутрішніх інструкціях, 

або взагалі не конкретизовані. Таке становище 

унеможливлює реалізацію принципу «етичної 

відповідальності» - тобто формальної 

відповідальності не тільки за порушення закону, 

а й за негідну поведінку, яка суперечить 

морально-етичним стандартам. 

Визначення ціннісних основ поліцейської 

діяльності додає правоохоронній практиці змісту 

та глибшого розуміння. Цінності відображають 

те, що є важливим і значущим у професійній 

сфері. У демократичному суспільстві поліція 

відстоює такі ключові цінності, як повага до 

людського життя, гідності, справедливості, 

солідарності, а також соціальна й культурна 

значущість особистості. Основними цінностями 

у професійній діяльності поліцейського 

виступають верховенство права, гуманізм та 

професіоналізм. Вони мають регуляторну роль, 

визначають межі й принципи поведінки, а також 

формують основу для розуміння суті й 

призначення поліцейської професії [3, с. 32-43]. 

Належний рівень етики в роботі поліцейського 

чи слідчого сприяє зниженню кількості 

правопорушень з боку працівників, 

попередженню корупційних ризиків та 

підвищенню ефективності оперативної 

діяльності. Етична поведінка виступає 

своєрідним «бар’єром» для зловживань, а також 
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формує образ органу як такого, що діє виключно 

в інтересах суспільства. 

Нормативна база, яка регламентує етичну 

поведінку працівників правоохоронних органів в 

Україні, є недостатньо розвиненою, незважаючи 

на наявність окремих актів. Основні етичні 

принципи зафіксовані в таких документах: 

1) Конституція України (ст. 3 - права і 

свободи людини є найвищою соціальною 

цінністю) [4]; 

2) Закон України «Про Національну 

поліцію» [5]; 

3) Кодекс етики поліцейського (Наказ 

МВС №1179 від 09.11.2016 р.); 

4) Загальні положення Закону «Про 

державну службу» щодо доброчесності та 

етичної поведінки. 

Кодекс етики поліцейського містить 

низку положень про повагу до особистості, 

неупередженість, заборону дискримінації, 

дотримання законності. Однак документ має 

рекомендаційний характер, не є законом, а отже 

— не містить механізмів реального правового 

впливу у разі його порушення. 

Крім того, у прокуратурі, Службі безпеки 

України та інших правоохоронних органах 

відсутній єдиний підхід до регулювання етичних 

питань. Етичні норми здебільшого містяться у 

внутрішніх положеннях, інструкціях або взагалі 

не врегульовані на належному рівні. Це 

призводить до різного трактування понять і 

складнощів у застосуванні дисциплінарної 

відповідальності за порушення моральних 

принципів. 

Таким чином, чинна нормативна база не 

забезпечує належного рівня регулювання етичної 

поведінки. Відсутність уніфікованого 

законодавства та єдиної системи моніторингу 

етичних порушень створює простір для 

зловживань та уникнення відповідальності. 

Постановою Кабінету Міністрів України 

від 11 лютого 2016 р. № 65 «Про затвердження 

Правил етичної поведінки державних 

службовців», що втратила чинність у березні 

2017 р., було затверджено Правила етичної 

поведінки державних службовців (далі – 

Правила). Цей нормативно-правовий акт 

конкретизував вимоги до поведінки державних 

службовців, наведені у Законі, та логічно 

доповнював його. Однак його зміст і назва, на 

нашу думку, не корелювали між собою. Правила 

ґрунтувалися на дотриманні державними 

службовцями 7 принципів: 

1) служіння державі і суспільству; 

2) гідної поведінки; 

3) доброчесності; 

4) лояльності; 

5) політичної нейтральності (дублюється 

із статтею Закону України «Про корупцію»); 

6) прозорості і підзвітності; 

7) сумлінності [6, с. 146-151]. 

Правоохоронна система України є 

багаторівневою і включає поліцію, прокуратуру, 

Службу безпеки України, Державне бюро 

розслідувань, Національне антикорупційне бюро 

тощо. Кожен із цих органів має власну структуру, 

функціональні обов’язки, внутрішні регламенти 

і, відповідно, підходи до питань етики. 

У Національній поліції України питання 

етичної поведінки частково врегульовані на рівні 

підзаконних актів, насамперед — через згаданий 

Кодекс етики поліцейського. Також певні етичні 

обмеження містяться у Дисциплінарному 

статуті. Однак за відсутності чітко прописаного 

порядку оцінки порушень або санкцій, більшість 

таких справ залишаються на розсуд керівництва. 

У прокуратурі України наявна етична 

складова як частина загальної професійної 

відповідальності. Тут працівники підпадають під 

дію Закону «Про прокуратуру» та внутрішніх 

інструкцій, але також немає єдиного кодексу 

етики, що спричиняє суб'єктивізм в оцінці 

поведінки. Порушення етичних норм зазвичай не 

мають чіткої кваліфікації, а притягнення до 

відповідальності залежить від рівня розголосу чи 

тиску з боку суспільства. 

У Службі безпеки України, як і в інших 

силових структурах, переважає закритість 

системи. Внутрішні документи, які 

регламентують поведінку працівників, зазвичай 

не є публічними. Це створює додаткові ризики 

для дотримання етичних норм, оскільки 

відсутність прозорості позбавляє можливості 

громадського контролю. 

Резолюція №690, ухвалена 

Парламентською асамблеєю Ради Європи 8 

травня 1979 року, що містить Декларацію про 

поліцію, стала важливою віхою у впорядкуванні 

міжнародного досвіду в галузі правоохоронної 

діяльності. У вступній частині Декларації 

підкреслюється, що її прийняття має на меті 

сприяти повній реалізації прав людини та 
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основоположних свобод. Окрім розробки 

етичних норм (деонтології), значна увага в 

документі приділена визначенню особливого 

статусу поліцейських, а також створенню 

директив, які мають регулювати їхню поведінку 

в умовах війни та надзвичайних ситуацій. 

Документ поділено на три розділи: Розділ 

А — "Етика", Розділ B — "Статус", Розділ C — 

"Війна і надзвичайний стан (іноземна окупація)". 

Статті Декларації адресовані не лише 

поліцейським і їхнім керівникам, а й усій 

поліцейській структурі, а також органам 

виконавчої та законодавчої влади. Загалом, цей 

документ спрямований до урядів країн-членів 

Ради Європи. 

У межах нашого дослідження особливу 

цінність становить розділ А — "Етика", який 

містить 16 статей. У них викладено основні 

етичні принципи діяльності поліції, правила 

належної поведінки у різних обставинах, а також 

деонтологічні норми щодо організаційно-

управлінських відносин між керівниками та 

підлеглими [7, с. 21-31]. 

Таким чином, у різних правоохоронних 

органах підхід до етики є несистемним, часто 

декларативним. Відсутність єдиного 

нормативного базису та незалежних механізмів 

оцінки призводить до низької ефективності 

запобігання неетичній поведінці. 

Вивчення міжнародного досвіду у сфері 

правового регулювання етики працівників 

правоохоронних органів дозволяє виокремити 

низку ефективних підходів, які могли б бути 

адаптовані в Україні. 

В усіх кодексах простежується також 

принцип правдивості й точності інформації. 

Зокрема, в більшості кодексів прямо 

встановлений обов’язок суб’єктів лобізму 

робити все можливе, щоб гарантувати 

правдивість і точність (актуальність, 

об’єктивність) інформації та тверджень, що 

надаються представникам органів публічної 

влади, клієнтам, широкій громадськості [8, с. 66-

72]. Канадський та Австрійський кодекси 

формулюють даний обов’язок дещо інакше – не 

вводити нікого в оману наданою інформацією. 

Як зазначає О. Стеблинська, у 

міжнародно-правових документах стандарти 

поліцейської діяльності визначаються як бажані 

зразки поведінки поліції, її взаємовідносин із 

населенням. Найчастіше такі стандарти, що 

містяться в різних деклараціях, рекомендаціях, 

керівних принципах, є лише формальними і не 

мають обов’язкової сили для держав, оскільки в 

багатьох випадках впливають на міжнародну і 

національну поліцейську діяльність, 

підсилюючи договірні положення, або 

окреслюючи конкретні шляхи імплементації в 

національне законодавство концептуальних 

положень, що стосуються здійснення органами 

поліції покладених на них повноважень [9, с. 34-

37] 

У Великобританії діє Independent Office 

for Police Conduct (IOPC) — незалежний орган, 

що розслідує скарги на поліцейських, зокрема 

щодо неетичної або дискримінаційної поведінки. 

Цей орган має повноваження проводити 

незалежні розслідування та робити висновки, 

обов’язкові для виконання. 

У США функціонують Internal Affairs 

Units — спеціальні внутрішні підрозділи у 

кожному правоохоронному органі, що 

контролюють дотримання етичних та 

дисциплінарних норм. Важливо, що в багатьох 

містах додатково існують цивільні наглядові 

ради, які забезпечують прозорість процесу 

розслідувань. 

У країнах Європейського Союзу діє 

Європейський кодекс поліцейської етики, 

прийнятий Комітетом Міністрів Ради Європи. 

Цей документ окреслює принципи взаємодії 

поліції з населенням, поваги до прав людини, 

забезпечення гендерної рівності, недопущення 

перевищення повноважень. 

У Скандинавських країнах практика 

антикорупційного та етичного контролю є 

невід'ємною частиною функціонування 

інституцій. Там активно застосовуються 

превентивні заходи, такі як обов’язкове 

проходження курсів з етики, регулярні перевірки 

морального клімату у колективах та незалежний 

аудит дій працівників. 

Таким чином, міжнародний досвід 

демонструє, що ефективне регулювання етичної 

поведінки можливе лише за умов: 

✓ незалежного нагляду; 

✓ прозорої системи розслідувань; 

✓ чітко прописаних стандартів 

поведінки; 

✓ активної взаємодії з 

громадськістю. 
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Вивчення міжнародного досвіду 

засвідчує, що ефективне правове регулювання 

етичної поведінки працівників правоохоронних 

органів ґрунтується на поєднанні прозорих 

стандартів, незалежного контролю, 

превентивних заходів та активної участі 

громадськості. Запровадження подібних 

механізмів в Україні сприятиме підвищенню 

довіри до правоохоронної системи та 

забезпеченню її відповідності демократичним 

принципам. 

Висновок. Проблематика правового 

регулювання етичної поведінки працівників 

правоохоронних органів в Україні залишається 

надзвичайно актуальною у контексті 

реформування правоохоронної системи та 

забезпечення верховенства права. Незважаючи 

на існування окремих нормативно-правових 

актів, сучасне регулювання етичних норм є 

фрагментарним, формальним і часто не 

забезпечує належного рівня правового впливу у 

випадках порушення моральних стандартів. 

Аналіз чинного законодавства та 

практики показав, що етичні норми переважно 

мають рекомендаційний характер, а контроль за 

їх дотриманням здійснюється неефективно. 

Водночас міжнародний досвід демонструє 

наявність успішних моделей, які ґрунтуються на 

незалежному нагляді, прозорих процедурах 

оцінювання поведінки та активній участі 

громадськості. 

Для подолання виявлених проблем 

необхідним є комплексний підхід, який 

передбачає: 

1) прийняття єдиного законодавчого акту, 

що регламентує етичну поведінку в 

правоохоронних органах; 

2) створення незалежних етичних комісій; 

3) удосконалення процедур 

дисциплінарної відповідальності за порушення 

етичних норм; 

4) запровадження постійного навчання з 

етики; 

5) формування позитивного етичного 

клімату у правоохоронних структурах. 

Лише через поєднання правових, 

організаційних та освітніх заходів можливо 

досягти справжньої відповідності етичної 

поведінки працівників правоохоронних органів 

очікуванням суспільства і міжнародним 

стандартам. 
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