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ІНФОРМАШЙНІ твхнолопї ТА іх ЗАХИСТ в ОРГАНАХ дпс УКРАЇНИ

Шакірдва Олена Вадимівна
кюя доцент в. () ректори Міжрегіоншьноз фінинсово-юридичнш акиде.иіт

Сьогодні Україна перебуває на етапі корінних змін в ідеолотічних. соціальних правових та.
особ1иво.економ1чних засада.) державотворення. Прийняття доктрин. концепцій. стратегій. програм
соціальноекономічного та політичного розвитку вимагає всебічного аналіЗ) сучасної геополптичноп
сит:)ації і змін. які відбулись ) світовій економіці з метою вибор) найбільш прийнятної стратегії
економічного розвитку країни. При ЦЬОМ) пріоритетним напрямком має стати ступінь використання
інформаційних можливостей та інформашйних тєхнолопй. що стає безпосередшм чинником
сошально-економічного зростання забезпечення економічної безпеки держави. політичної
стабічьності та розвиткудемократичних засад.

'];тя стабільного соиіально-єкономшного та політичного. нового розвитк) країни необхідне
систематичне надходження коштів до бюджетів ):сі): рівнів. У зв язку З цим особливої важливості
наб) ваєпроцес автоматизації та інформатизації системи оподатК):вання а також діяльності органів та
підроздітв державної податкової служби України (далі .. ДПС України)
Оптимальне функціонування податкової систечи можпиве ТІЛЬКИ ) разі використання передових

інформаційнщ тєхнолопй. які базуються на є)часній компютерній тешіш. передових на)кових
дОС'ІІдЖЄННЯХ ] організації відповідного захисту
Розгляд питання. щодо впровадження та використання інформаційних темююгій та їх за)ИСТ): в

д1я1ьності органів та підрозділів ДПС України є д)же важливою та актуальною проблемою із
наст)пни) причин: поперше. інтетрашя України до європейських стр)КТ)р є не Піььи основною
стратегічною метою. але 1 однією із важливих )мов ВСТ)П) до ЄС 1 необ)ідною потребою є
реформування податкової систеиавзагалі [ зекреча в контексті запровадження та використання
новттш) техноюгій та орган13аші )) належного за)и0ґ):: по--др) ге. використання :іосвщ) діячьності
зар)біжни) податкових органпв дозво:тяє значно спростити проце1)р): взаємного об)1іН) інформацією
:)пж платниками по;1атків.тіодаткови.)1и органами 1 державою за ):.)юв застоцвання нов1тн1)
інформаційнш тешотогій в сфері оподаткцанні та ІХ конфіденційності: по--третє. рЄЗ) льтати
:.,іосчпжсння розг:іЯН):тс)го напрямку. свщчать про вс.:1ИК) практичН) значимість ,ття ітя1ьності
органів та підроздііів ДП( України в ).)юва) рефор.)4)вання та в контексті впровадження в
практиці) ,.:1ія1ыпсть інформаційноаналітичь-Ш) )іетодів аналіЗ) отриманої податкової та іншої
інфориаціі
Ваіоний внесок ) дослідження інфорчаційното забезпечення органів та ітідроыі. [[В ДПС України

зроби:іи насптіні на)ковці та практики-податктвці: В Б. Авер янов. М.Я. Азаров. ВІ. Антипов. О.М.
Ьші,1)рка. В.[ Ьі [())с А:] Ьрезвін. ВД. Баєай ЗС. Варналій В. В. Копєйчиков. Р. А. [)гыюжний. 0. М.
[)ошєпко МВ [)ова1ь []:В: Мельник. ОВ. Сопатєнко. А.:А Папаіка. () М. [)щ)“ .І. Іаранцл.
[[Я. ("ширинов [[.В. [[ииба.1.1..Р Шинка єнко. Ф.А. Ярошенко :іа ін.
[[ровє існа автори“ на) ково-дос. ті,:іна рооота СВ[1Ч[11Ь.ШО впрова:иксння інфюрчаційнм іехно [01 ій

та )) ваши в, ня:тьності ортанів та пі,[РОЗ,11: 1113 ДПС Укра”.Інн вимагає по:[а.тьшп.)іос н тжєнь.
Метою цієї роботи (З дослідження с.):іаснош стан) провамсення шфорхтаціііних техноюіій в

,іія:іьнішь ОРІЦНІВ ,[ІК Украіни



Інформатизація органів державної податкової служби України - це об'єктивний процес. який має
охоплювати всю галузь оподаткування в державі. Фундаментальною основою процесу інформатизації
ТИ БИКОРИСТЗННЯ ]НфОрМаЦІйНИХ ТЄХНОЛОГІЙ Є СТВОрЄННЯ ВИСОКООРГЗНІЗОВЗНОГО середовища. яке, З

одного боку. має охоплювати та об'єднувати в межах державної податкової служби України:
інформаційне. телекомунікаційне. комп'ютерне. програмне забезпечення. комп'ютерні мережі. бази
даних і знань. а з іншого боку А забезпечувати можливість створення і використання 6 ективного
інформашйно-аналітичного апарату. що дасть змогу на якісно новому рівні підвищити ін ормаційне
обслуговування і виконувати її не тільки як повсякденну оперативну роботу. а і здійснити системний
анашз стану та перспектив діяльності всієї податкової служби з використанням інформаційних
технологій. ухвалювати на) ково обґрунтовані рішення щодо реалізації податкової політики в Україні.
На думку автора, під інформаційними технологіями - маємо розуміти сукупність методів,

п ограмно-технічних засобів та виробничих процесів. які інтегровані між собою З метою збирання.
о робки. зберігання. розповсюдження, відображення. використання і захисту інформації в інтересах “ії
козистувачів.

сновною метою впровгщжєння інформаційних технологій в систему органів державної податкової
служби є: досягнення такого рівня управління системою оподаткування. при якому буде можливе
комплексне вирішення поставлених завдань; виконання у вказані терміни розрахунків: автоматизація
процесу обпіку платників податклв юридичних [ фізичних ос1б: обпік податків і платежнв; ухвалення
оптимальних рішень щодо прогнозування податкових надходжень; організація належного рівня
конфіденційності і захисту та ін.
Дослідник згодний 3 авто ами, які під інформаційною системою державної податкової служби

розуміють сукупність інформації. апаратно-програмних і технологічних засобів. засобів
телекомунікацій. баз і банків даних. методів і процедур: персоналу управління. які реалізують
функшї збирання. нагромадження й оброблення інфо машї для підготовки ухвалення ефективних
уп авлінських рішень у системі оподаткування [2, с. бі).

истема інформаційного забезпечення передбачає створення єдиного інформаційного фонду.
систематизацію та уніфікацію показників і документів. розроблення засобів формалізованого опису
даних тощо.
Практика діяльності овганів та підрозділів ДПС України підтверджує пріоритетне значення

інформаційних технологіи як ланки. що зумовлює е ктивність роботи всієї податкової системи.
Система інформаційного забезпечення здійснює ін ормаційну підтримку органів ДПС у всіх
напрямах службової діяльності. надаючи багатоцільову. статистичну. аналітичну та довідкову
інЙормацію для прийняття потрібних рішень.

одаткова служба в сучасних умовах повинна стимулювати економічний розвиток країни, сприяти
створенню умов для залучення інвестицій, розвитку приватного бізнесу, сприяти зниженню
податкового тягаря. отриманню сталих доходів до державного бюджету. В цих умовах необхідно
послідовно реформуВати податкову службу в провідну демократичну та підзвітну суспільству
високоефективну державну установу. “яка діє на правових засадах та користується довірою.
Підтримкою суспшьства і має ім1дж на Міжнародному рівш.
Впровадження інформаційних технологій в діяльність органів податкової служби України

забезпечить повноцінну роботу з інформацією: що надійшла від платників податків та податкових
аіентів (інформація, яка міститься в податкових деклараціях. розрахунках. інших звітних
документах): про фінансово - господарські операції платників податків: застосування реєстраторів
озрахункових операцій: від 0 ганів виконавчої влади. органів місцевого самоврядування та
аціонального банку України ( ініїюрмація про об'єкти оподаткування. що надаються та реєструються

такими органами).
Як результат впровадження інформаційних технологій в діяльність органів податкової спужби

України оперативно допоможе визначити: вид. характеристику. індивідуальні ознаки оо'єкта
оподаткування. за якими його можна ідентифікувати: результати здійснення державного контролю за
господарською діяльнютю платника податшв. иіо МІСТИТЬСЯ у звпних документах. які подаються
платником податкш органам виконавчш владиіаоо органам місцевого самоврядування: затверджені
органами МІСЦЄВОГО самоврядування СТЗВКН МІСЦЄБИХ ПодаТКІВ. ЗбОРІВ та надаю такими органами

податкові пільги: дозволи. ліцензії. патенти. свідоцтва на право провашкєння окремих видів
діяльності: податковий номєр або реєстраційний номен облікової карткн фізичної особи; вид
ДОЗВІЛЬНОГО ДОКУМЄНТЗ: БИД ДІЯЛЬНОСТІ. на ПРОВШЄННЯ ЯКОІ видано ЦОЗВІЛЬНИИ документ: дат; ВИДаЧ]

дозвільного документа: строк дії дозвільного документа. інформацію про припинення дії дозвільного
документа із зазначенням підстав: сплату належних платежів за видачу дозвільного документа:
перелік місць провадження діяльності. на яку видано дозвільний документ: експортні та імпортні
операції платників податків: від банків. інших фінансових )станов - інформацію про наявність та рух
КОШТІВ на рах; НКЗХ ПЛЗТНИКЗ ПОДЗТКІВ та [Н.

Податкова практика свідчить. що. як правило. на всіх етапах оботи з інформаційними
тєхнолопями та певним масивом інформації необхідно паралельно заоезпєчувати Їх безпеку від
вну трішнього та зовнішню] о впливм
. На думку автора.."під захистом інформаційних технодоі ій: слід розуміти захищеність інформації та
11 СКІіЗДОБі/іх. ПІО. ІІ ПІД'І'РИМ-УЄ. ВІД ЗОВНІШНІХ та ВН-УГріШНІХ АССТЗОІЛІ'З-ХЮЧИХ ВПЛИБІВ 1 ПОР)ШЄННЯ

конфідєншйності.
В подальшому дослідник витначас. що під захистохі інформаційних технологій в оріанах ДПС

України хіаєио розуміти ши окий комплекс організаційно-правових. технологічних заходів. що
ІІІ,]ГРИИ-Х-КУІЬ СГЗОІЛЬНЄ ф)НКЦ]ОН)ВаНі-1Я 1 СіІрЯЧОВ-аііі на ПОЛСРЕЛЖЄННЯ. )”ЧУНСННЯ пору ШЄНЬ ']а ЗИГРОЗ

пшаткоый інформашї. режищ конфіденшйносп платників податклв (фізичних 1 юридичних ошб).
здатних нанести школ) с>б'єктам 0110;1атк>ваппя. оріанахі ЦПК" України [ держані. в шпон).
Заходи стосовно “забезпечення безпеки інформашйних сіістехі. які використов'хє податкова слркба.

)ХІОВНО ІІО, ДІЯіОТЬСЯ Нїі ННСТ)ППІ ВИДИ: ЗПКОНОДИВЧ]. іООТО Ті. ЯК] ВІДООРВЖЄНІ ) НОрМЕІХ ЗИКОНІВ.



ПіДЗЗКОННИХ НОрЧ-ЗТИБНИХ 48К'Г8,Х. БЇЇЗО'ЦЧИХ наказах 41:21 РОЗПОРЯДЖЄННЯХ ЧИ ПЄВНИХ міжнародних

стандартах: адмінтстративнт. тоото ,тіі. які можуть здіиснюватись керівниками певних птдроздшв )
силу наданих їм повноважень; технічні. тобто заходи інформаційної безпеки. які решаментують
певний порядок доступу та роботинз відповідною інформацією. інформаційними елементами та
ІНФОРМЗЦІИНИМИ МЗСИБИМИ ПОДаТКЄУБОІ СЛуЖрИ. , . . ' 4 . .

аким чином. впровадження інформашйних технологій в дІЯЛЬНІСТЬ орґашв та Підрозділів
державної податкової служби України за умов '1'1' реформування надасть змогу: оперативно обробляти
накопичені в базах даних інформацію про податки: с 'б'єктів підприємницької діяльносп (фізичних
та юридичних осіб).. актиызувати процес обміну інцдормацією МІЖ структурними підрозділами та
іншими о ганами державної влади. забезпечити належний рівеніэ захисту інформаційних ресурсів
органів [Б'ІС України. сприяти налагодженню взаємного обм1ну інформацією із заруоіжними
податковими органами.
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Ц-ІФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ діяльностт ДЕРЖАВНОЇ ,,
ПОДАТКОВОІ служви в УМОВАХ пгииняття подАткового КОДЕКСУ УКРАІНИ

Шапка Альона Володимирівна
кірсант ]] юрсу факутьтещу податковоїміліції

Націоншьного університету державної податкової С.Іужби України

На сьогодні під час швидкого розвитку процесів інформатизації. комп”ютеризації п облема
ін ормаційного-анапітичного забезпечення діяльності органів державної податкової служби країни
наоуває досить важливого значення. '
Система органів державної податкової служби під час своєї діяльності спирається на інформацію.

певі-іі джерела інформації. інформаційні процеса та ресурси. Інформація може розглядатиоя як
повтдомлєння. даш про стан справ. вщомостл. як1 передаються людьми. за допомогою техшчних
засобів. Тому ефективне функціонування податкових органів можливе лише при застос ванні
відповідного комплексу заходів. що включає в себе подання. приймання та комп'ютерН) () робку
певних податкових даних (звітність.облік платників податків,їх реєстрація тощо) та використання
аналітичних процедур для їх глибинного. оперативного аналізу та прийняття рішень.

13 прийняттям Податковото кодекс; Україною очікується удосконатєння процесів з накопичення.
аналзу. розподілу та пошуку необхщної інформаші. е. [У свою чергу. дасть змоґу службовцям більш
ЯКІСНО та ефективно виконувати свої фінкцюнвльш обов язки.
Актуальність даного питання ооумовлюється тим. що підвишення ролі інформаційного

забезпечення діяльності органів ДПС України. зокрема податкової міліції. в )мовах прийняття
Податкового кодексу є необхідною умовою проведення комплексного оперативного анатізу
інформаційних матеріалів ; питань оподатк> вання. надання органам управління і. відповідним рівням
податкової слркби достоырної ІнфорЧЗЦІЇ. для обслэговування потрео платників податків. а також
для запобігання правопору шенням і злочинам ) сфері оподаткування. Їхньощ своєчасному
розкриттю. розслідуванню.
Метою даної роботи є розк иття сутності та найбільш характерних рис інформаційного

забезпечення діяльності органів ,! ПС. зокрема податкової міліції. в )мовах прийняття Податкового
кодексх України.
Пробієми інформаційного забезпечення діяльності органів податкової служби досліджували такі

на) ковці та практики-подаґківці: М.Я. Азаров. В.К. Антипов. О.М. Бандурка. В.Т. Білан. А.І. Брезвін.
Від. Басай. ЗС. Ва надій. О.И. Костенко. В.О. Иандибша. П.В. Ме;1ьни,к. О.В. Соддатєнков. А.А.
ІІапаі'ка. В.А. Прыоорський. [.Н. Марина. О.М. Розум. Л.Л. 'Гарангш. Ф.А. Ярошенко та інші.
Нажшь. серед ісоретиків га практиків нс ЇСН) ( єдиною підходу стосовно питання інформаційного

забезпечення діяльності державної полат кової слукби України Автор згідний 3 точкою юр)
:юслідпиків. які в загальній характеристиці інфорхшційного забезпечення ,тотрим;ються ПОЗИЦІЇ
стосовно )ЧОВНОГО поділ) на іНфОРХШЦіЙНО'ННаНІ'И'ШС га інфорчаційно-довідкове забезпечення. Ііак.
) своїх працях Род)“ О.И. вичпачаі іцфорхиційно-довідковє забезпечення як один із напрячів


