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ВАЖЛИВІСТЬ ПСИХОЛОГІЧНОЇ СКЛАДОВОЇ
У ФОРМУВАННІ ІНШОМОВНОЇ КОМУНІКАЦІЇ 

У НЕМОВНОМУ ЗВО

Чорна А. І.
Україна, Ірпінь, Державний податковий університет

Знання іноземної мови є важливою складовою для 
досягнення успіху в різних сферах діяльності. При цьому високі 
вимоги до рівня іншомовної компетенції здобувачів вищої 
освіти немовних закладів вищої освіти пов'язані не лише з 
необхідністю підготовки їх до успішного спілкування у 
глобалізованому світі, а й з потребами фахового просування, 
оскільки іншомовна комунікативна компетенція є невіддільною 
складовою професійної діяльності у сучасних умовах.

Розуміючи важливість комунікативного ресурсу та 
мовленнєвої етики у спілкуванні майбутніх спеціалістів, вчені 
багатьох країн, у тому числі України, звернулися до його 
всебічного вивчення. Відомими є праці Гольдіна В. Е., 
Костомарова В. Г., Фабіан М. П. Проте в немовному ЗВО при 
фаховій підготовці спеціалістів проблема важливості 
психологічної складової у формуванні іншомовної комунікації 
не була предметом розгляду.

На сьогодні нез'ясованими залишаються фактори, які 
ускладнюють успішне засвоєння здобувачами вищої освіти 
немовних закладів вищої освіти іноземної мови, 
експериментальні методи розвитку іншомовних здібностей 
здобувачів вищої освіти з урахуванням психологічних і 
професійних особливостей. Вітчизняна та зарубіжна психологія 
приділяють особливу увагу значенню комунікативного ресурсу 
для успішного розвитку сучасних професіоналів 
(Берестова Л. М., Кідрон А. А., Кондратьєва С. В., Попова А. А.). 
Проте у сучасній психологічній літературі увага зосереджується в 
основному на вивченні змісту професійного успіху, його 
складників та критеріїв при недооцінюванні аналізу 
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психологічних та соціальних факторів, що детермінують 
забезпечення успішної та ефективної іншомовної взаємодії при 
виконанні професійних обов'язків.

Проаналізувавши сучасний досвід методик викладання 
іноземних мов у закладах вищої освіти і визначивши головні 
чинники, що сприяють успішному засвоєнню іншомовного 
комунікативного ресурсу, психологічні фактори активності 
особистості здобувачів вищої освіти та особливості соціально- 
психологічної адаптації до вимог закладів вищої освіти, 
можливо виокремити наступні гіпотези:
1) Іншомовна комунікативна компетентність здобувачів вищої 

освіти немовних ЗВО як інтегральне професійно-особистісне 
утворення має змістовну специфіку, певні критерії, рівні 
розвитку й динаміку в процесі професійного становлення [4: 8].

2) Іншомовна комунікативна компетентність майбутнього 
фахівця впливає на його професійну успішність [3: 38].

3) Спеціальна програма розвитку іншомовних комунікативних 
ресурсів здобувачів вищої освіти немовних ЗВО, що включає 
відповідний тренінг буде сприяти посиленню професійної 
успішності [3: 47].

Іншомовна комунікативна компетентність майбутнього 
спеціаліста - це інтегральне професійно-особистісне утворення, 
що має змістовну специфіку, певні критерії, рівні розвитку й 
динаміку та впливає на його професійну успішність. Створення 
спеціальних програм розвитку іншомовних комунікативних 
ресурсів, що будуть включати мовленнєвий тренінг буде 
сприяти посиленню професійної успішності [6: 54].

Одним із найголовніших факторів формування іншомовної 
комунікативної компетенції у здобувачів вищої освіти немовних 
закладів вищої освіти є розширення уявлення про структуру та 
особливості пізнавальних потреб фахівців, що вивчають 
профільну іноземну мову. Саме цей фактор безпосередньо 
впливає на розвиток здібностей засвоювати новий іншомовний 
матеріал та на інтерес до вивчення іноземної мови.
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Основне завдання під час навчання фахівців немовних ЗВО 
полягає у розробленні комплекту діагностичного 
інструментарію, спрямованого на виявлення рівня 
комунікативного ресурсу майбутнього спеціаліста і напрямків 
його впливу на подальший професійний розвиток, а також у 
визначенні критеріїв формування комунікативних ресурсів як 
основи й складової професіоналізму. Даний інструментарій 
може успішно використовуватися в практиці роботи з 
підготовки, атестації та підвищення кваліфікації працівників.
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